USNESENI
ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

Usneseni ¢. 1/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi neschvaluje

Zadost Linky bezpeci, z.s. ze dne 27.6.2022 o dar ve vysi 3.000,- K¢ z rozpoctu MC

Usneseni ¢&. 2/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Uzavreni dodatku ¢. 2 ke smlouvé o dilo na provedeni vestavby najemniho prostoru prodejny potravin,
spocivajici v prodlouzeni doby predani dokoncené stavby na 250 dnii od vyzvy k zahdjeni praci.

Usneseni ¢. 3/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Uzavieni Dodatku ¢. 1 Kupni smlouvy na ndkup komundlniho traktoru s prislusenstvim, spocivajici v

prodlouzeni dodacit lhuty do 30.11.2022

Usneseni ¢. 4/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Prevedeni castky spoluiicasti investora Bohemia HOME ve vysi 840.000,- K¢ do Fondu rozvoje MC

Usneseni ¢. 5/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Uzavieni smlouvy o poskytovani IT sluzeb méstské casti Magistratem HMP ve znéni schvaleném Radou
hlavniho mésta Prahy usnesenim ¢. 1419 dne 6.6.2022.

Usneseni ¢. 6/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Zastupitelstvo MC schvaluje interni predpis s kompetencemi starostky MC k prevodu financi nezapojenych
do rozpoctu MC mezi bankovnimi cty patiici MC za ticelem jejich zhodnocent, ddle k zapojeni financnich
prostredkit z minulych let do vyse 300.000,- K¢ a dale ke schvalovani rozpoctovych opatieni dle detailni
dispozice predpisu.

Usneseni ¢. 7/4/2022
Zastupitelstvo MC Praha — Nedvézi schvaluje

Uzavieni smlouvy o dilo na zatravnéni pasu podél obnovenych polnich cest a ovocného sadu S Jirim
Rezabkem za celkovou cenu 291.997 - K¢.
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Skonc¢eno, precteno, podepsano

Ovérovatelé:

Karolina Trnkova, starostka MC
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Pfiloha k usneseni ¢. 1/4/2022

e’ rodi¢ovski linka

ZADOST O DAR Z ROZPOCTU MC PRAHA-NEDVEZI

Mazev, cbchodni firma Linka bezpedi, z.5.

Sidlo, adresa firmy Ustavni 95, 181 02 Praha 8

IE0 61383198

Kontaktni osoba Hana Palova, grantowvy specialista

Osoba povéfend Sofia Petradkovd, feditelka Linky bezpedi, 2.s.
k podpisu smlouwvy - na zakladé pine modi
Telefon/maobilni telefon | 266 727979

E-rail h.palovai@linkabezpeci.cz

Cislo bankovniho Gty 3856680/0300

Mazev projektu Linka bezpeii pro déti a mladez z MC Praha-Nedvézi
PoZadovana Castka 3 000 KE
Uéel pousiti dotace Dar bude pouZity na pokryti casti nakladl celostami telefonni Linky

bezpedi a Rodicovske linky, které poskytuji pomoc a ochranu détem
amladym lidem w tifiwych ¢ krizowwch Zivotnich  situacich
nebo dospélym jednajicim v zajmu ditéte, prostrednictvim telefonicke
krizové pomoci a e-mailove a chatove poradny.

Doba realizace 112022 -31.12 2022

Odivodnéni Zadosti Linka bezpedi, z.5. provozuje bezplatnou détskou krizovou linku
od roku 1994, 7a dobu své Sinnosti pfijala vice nef 10 a pll miliond
hovori z celé Ceské. Organizace poskytuje kvalitni a snadno
dostupnou pomaoc détem, studentim a viem, ktefi jednaji v jejich
zdjmu, a to v ramci dvou socidlnich sluZeb: Linka bezpedi a Rodidovska
linka, prostiednictvim telefonu, chatu a e-mailu.

Mavzdory své potfebnosti (denné pfijmeme takika 400 kontaktl a asi
500 déti se ndm z kapacitnich divodd nedoveld) je hrazen provoz Linky
bezpedi ze statnich dotad pouze dastedné. Sluiby Linky bezpedi jsou
snadno dostupné po celé Ceské republice, pomahdme také détem
a mladym lidem z MC Praha-Nedvézi.

Predpokladame, e v roce 2022 se na nas obrati cca 133 300 dén
a studentd, tj. 125 000 hovorl, 4 000 e-maild a 4 300 chatd.
Mejpodetnéjsi skupina volajicich je v rozmezi 12 — 18 let, kterd tvofi
pfiblizné 76 % Z divodu zachovani anonymity se nedotazujeme
volajicich na jejich trvaly pobyt Tento (daj je nam znamy pouze
v pfipadé, Ze jej volajici sdéli sam dobrovolné.

MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI 3739
Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Ri¢an




ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani Cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

USNESENI

eg rodi¢ovska linka e 9
linka bezpec

Financni podpora MC Praha-Nedvézi je tak pro nds velmi dileita
pfi napinéni naseho cile, jimz je zajisténi dostupnosti nasich sluZeb co
nejvétsimu poctu déti, které nasi pomoc potrebuiji.

Vice informaci naleznete v priloZené samostatné priloze ¢. 1 Podrobny
popis projektu.

Seznam priloh k Zadosti

Podrobny popis projektu

Rozpocet projektu

Pind moc

Vypis z rejstriku

Uplny wpis z evidence skutenych majitelt
Stanovy

Smlouva o zfizeni bank. uctu

Datum vyhotoveni
zadosti

27.06.2022

Podpis zadatele
(povérené osoby)

N Y ¢

~ :V‘n —~ | f I|| \‘\"—- '“{ )
,:x\ }ﬁ{ﬂ,\ | .{ .,.-'./(/.(_ 1/ »’2«; ?

Sona Petraskova
reditelka Linky bezpedi z.s.

181 00 Pray 8
1C: 61383198 [0)
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ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

Pfiloha k usneseni €. 2/4/2022

[Dodatek €. 2  Smlouvy o dilo

MC Invest Czech s.r.o.

ze sidlem: Jaurizova 315/4, 140 00 Praha 4

IC: 03813622

DIC: CZ03813622

zapsana v OR u: Méstski soud Praha, oddil C, vleoZka 237984
Zastoupena: Miloslavem Cernim, jednatelem

kontakt: cernyv@washing cz, tel.: 732 915 348
bankovni spojeni: 268760406/0300 vedeny u CSOB, as.

(dale jen . zhotovitel™)
a

Méstska ¢ast Praha - Nedvézi

se sidlem Unorovi 15/3, 103 00 Praha 10 - Nedvézi u Ritan
IC: 00240516

DIC: neni platce DPH

Zastoupena: Karolinou Trnkovou - starostkou

(dale jen objednatel™)
uzavieli dne 6.10.2021 smlouwwu o dilo spotivajici v provedeni vestavby najemniho prostoru
prodejny potravin do objektu &.p. 15/3 Nedvézi u Rifan (dile jen "Smlouva").

1. Zména Smlouvy

Dechedou stran ze ménd Elanky Smlowvy takto:

4.3,  Zhotovitel je povinen zahdjit provadéni dila nejpozdgji do 10 dni od doruieni Vizvy
k zahdjeni praci. Zhotovitel je povinen dilo dokontit a objednateli pfedat bez vad a
nedodélkt nejpozdéji do 250 kalendainich dni od okamZiku dorufeni Vyzvy k

zahajeni praci.
WV Praze, dne
za MC Imiast Czech sr.o. za MC Praha - Nedvézi
Miloslav Cerny - jednatel Karolina Trokova
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Pfiloha k usneseni €. 4/4/2022

Dodatek ¢.1 Kupni smlouvy

STROM PRAHA a.s.

se sidlem: Lohenicka 607, 190 17, Praha © - Vinof

IC: 25751069

DIC: €Z25751069

zapsana v OR u: Méstského soudu v Praze, oddil B, spisova znatka 5866
zastoupena: LukaSem Hradeckvm — na zakladg plné moci

bankovni spojeni: 115-2465340207/0100, Komertni banka

{dale jen _prodavajici”)
a

Meéstska ¢ast Praha - Nedvézi

se sidlem Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 - Nedvézi u Rizan
IC: 00240516

DIC: Neni plitcem DPH

zastoupena: Earolinou Trnkovou - starostkou

{dile jen . kupujici™)

uzavieli doe 9.5.2022 kupni smlouvu na komunalni traktor John Deere 2026R. véetng zadni
radlice, zametate, navésu, nadrze na vodu a Zaciho ustroji (dale jen "Smlouva™).

1. Zména Smlouvy
Diohodou stran se méni Elanky Smlouvy taldo:

2.2, Prodavajici pfeda kupujicimu pfedmét koupé v misté sidla kupujiciho nejpozdéj do
30.11.2022. O pfedini a pfevzetl pfedmétu koupé sepifi smluvni strany pfedavaci
protokol, ve kterém budou uvedeny pfipadné zjevné vady & jiné vyhrady kupujiciho
k pfedmétu koupé. Kupujici viak neni povinen pfedmét koupé od prodavajiciho
pievzit, vykazuje-li jakékoli vady.

V Praze, dne
Za STROM PEAHA as. za MC Praha - Nedvézi
Lukas Hradecky Karolina Trnkova
MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI 5139
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Pfiloha k usneseni €. 5/4/2022

SMLOUVA O POSKYTOVARI IT SLUZBY
Smiluvni strany:

HLAVNI MESTO PRAHA
se sidlem: Marignskeé namésti 2/2, Praha 1, 11000

IC0: 00064581, DIC: CZ000E4581
bankovni spojeni: PPF banka, a.5., £ 0ctu: 27-5157998/6000
zastoupend: Mgr. Jifi Karoly, feditel Gdboru informatickych cinnost
|, Poskytovatel ™)
cislo Smilowvy Poskytovatele: INC/40/04/003672/2022

MESTSKA CAST [DOPLNIT]
se sidlem: [DOPLNIT]

IC0: [DOPLNIT], DIC: [DOPLMIT]
bankovni spojeni: [DOPLNIT]
zastoupend: [DOPLNIT]

(. Ohjednatel”)

[Poskytovatel a Objednatel spolecné , Smiluvni strany™ a kaZdy z nich samostatné |, Smiuvni strana”)
dneéniho dne uzaviely tuto Smilouvu v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢ 89/2012 5b., obfansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisl [ Obéansky zakonik™)

[ 3milouva")

smluvni strany, védomy si svych zdvazki v této Smlouve obsatenych a s dmyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:
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PREAMEULE

A

1.
11

12

2.
13

14

15

Poskytovatel | Objednatel uzaviraji tute Smiouvu v ramd vzdjemné spolupréce a naplhovani
Celoméstské koncepce IT, jak je definovéna niZe, ktera definuje jako jednu z priorit
Poskytovatele poskytovat viestranné IT sluzby jednotlivym méstskym Castem a pfispivat tak
k rozvaji jednomé IT infrastruktury v réamci hlavniho mésta Prahy.

Poskytovatel == touto Smilouvu zavazuje poskytovat IT slufby Objednateli za podminek
stanovenych v této Smilouvé a Smiuvni strany se zavazuji ve smiuvnich vrtazich upravenych
touto Smlouvou vystupovat jako partnefi se spolecnym zamérem rozvoje IT infrastruktury
a s maximalni vzajemnou vstricnost @ napomoci.

Tato Smlouva se uplatni na nové poskytovans IT slufby a v pfipadé zajmu Smluvnich stran i na
jakekoliv IT slufby, které Poskytovatel poskytoval Objednateli pred Géinnosti této Smilouwy.

Smiluvni strany berou na védomi, Ze Poskytovatel poskytuje IT slufby vice méstskym Castem
aorganizacim a Ze tato skutednost miZe mit vliiv na mofnost upravovat rozsah jiE
poskytovarych sluZeb dle pofadavii jednotliviich méstskyich Sasti 2 organizaci.

Poskytovatel i Objednatel jsou vefejnopravnimi korporacemi, jejich postaveni upravuje
mj. zakon €. 1312000 5b., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpisd.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Smiouvy je povinnost Poskytovatele za stanovenych podminek poskytovat
Objednateli IT slufby [ Slufba® & Slufby”) specifikovang: (i) rémcové formou prehledu
mozmych Sluzeb zvefejnéneého na hitps://sd.mepnet.cz (konkrétni link bude dopinén pred
podpisem Smiouvy), |, Katalogowe listy™) a (i) konkrétné v priloze jednotlivych Objednavek (jak
je tento pojem definovan niZe) na zdkladé uzavrenyich dildich smiluv [, DilET smlouva®).

Ucelem této Smiouvy je Uprava vzajemmych vztahll Smiuvnich stran pfi zajistovdni Slufby &
SluZeb, které jsou sluZbami poskytovanymi Poskytovatelem jednotlivim méstskym Castem
hlavniho mésta Prahy, & to vsouladu a vramd realizace Celoméstské koncepce rozvoje
informacnich systémil pro potfeby hl. m. Prahy a méstskyjch casti na obdobi do roku 2025,
ktera tvafi Prilohu €. 3 t2to Smilouvy [, Celoméstska koncepee IT™).

CEMA A PLATEBNI PODMINKY

Poskytovani SluZeb navazuje na Celoméstskou koncepci IT a je tak primarné hrazeno 2 rozpodtu
Poskytovatele. SluZby jsou tak poskytovany beziplatné po celou dobu tredni této Smilouwy,
ledafe se uplatni & 2.2 této Smiouvy.

W zévislosti na konkrétni Slufbé Objednateli vsouladu s Celoméstskou koncepci IT mife
vzniknout povinnost spoludcasti na uhrade prisluzne Sluzby (4 jeji Casti) v maximalni wii 16 %5
VWie pFipadné participace Objednatele na financovani SluZby (jeji Uhradé) bude stanovena na
zdkladé ndvrhu Ridiciho wboru ve smyslu Celoméstské koncepee a ndsledné sjedndna Smiuvni
stranami v kaZdé Dili smlouvé.

\ pripadé, Ze SluZba (G jeji cast) neni poskytovana bezdplatné a Objednatel bude partidpovat
na uhradé prisluiné Sluzby podle . 2.2 této Smlouvy, je Objednatel povinen platit
Poskytovateli cenu za poskytovani Slufeb, kterd je stanowena Dild smlowvou jako:
i) jednorazova platba; anebo i) pauaini sazba za jednotlivy mésic poskytovani Slufby [ Cena®).
V souladu s DilSi smilouvou bude Cena hrazena Objednatelem: i) jednordzové nejpozdéi se
zahdjenim poskytovani SluZeb; anebo i) pouze za mésice, v nichZ byly Slufby poskytovany,
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1j. podinaje C2nou za mésic, v némi bylo zahdjeno poskytovani alespon jedné SluZby a kondici
Cenou za méasic, v némi bylo ukonfeno poskytovani posledni Sluiby, pficemi pokud doba
poskytovani Slufeb nezading & nekondi prvnim, resp. poslednim dnem mésice, bude platha
Ceny za prislusny mésic snizena o alikvotni Cast.

Cena ansbo jeji cast a pripadné i jakékoliv dalii platby plynouci ze Smilouvy a DIl smilouwy
budou hrazeny na zdkladé danového dokladu - faktury, které musi obsahovat Udaje v souladu s
§ 29 zakona €. 235/2004 5Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, & 435
Obfanského zakoniku, oznadeni této Smilouvy, pfipadné pfisiuiné Objednavky a daldi
naleZitosti stanoveng touto Smlouvou nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy [, Faktura®).

Poskytovateli vanika pravo na zaplaceni Ceny a Poskytovatel je opravnén wystavit Fakturu jiz
den nasledujid po uplynuti kalendafniho mésice, v némz byly Sluby poskytovany.

Medohodnow-li s Smiuvni strany jinak, Cena je stanovena jako maximalni moing
a neprekrocitelnd Castka a zahrnuje veskeré pinéni dle Smiouvy a DIl smiouwy. DPH bude
uplatnéna ve vyii die prévnich pfedpish platnych 2 Ofinmyich ke dni zdanitelngho plnéni.

Cena anebo jeji fast bude hrazena pfimo na bankowni (fet Poskytovatsle spedfikovany na
Fakture, nebo na jiny bankovni Udet Poskytovatele pozdéji pisemné oznameny Objednateli
a uvedeny na Fakture.

Poskytovatel je povinen dorufit Objednateli Fakturu nejpozdéji do patnacti (15) dni od
uplynuti kalendafnino mésice, za néjZ je Cena fakturovana.

Doba splatnosti Faktury je étrnact (14) dnd ode dne dorudeni Faktury Objednateli. Pfipadne-li
termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni dem. Ke spinéni diuhu Objednatele dojde pfipsanim castky z GStu
Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele.

Objednatel ma po dobu splatnosti Faktury narok na posouzeni toho, zda je bezchybné
wystavena (splfiuje podminky Smlouvy 2 pripadné Objednavky) a splfiuje viechny nalefitosti
dafiového dokladu ve smyslu platnych a Udinnych pravnich predpist Ceské republiky a na jeji
yraceni, @ to i opakované, pokud neni bezchybné wystavena anebo nesplfivje viechmy
nalefitosti dafiového dokladu ve smyslu platnych a Gfinnych pravnich predpist Ceské
republiky. Vracenim takové Faktury se doba splatnosti 2 doba pro posouzeni bezchybnosti
Faktury rusi a po dodani opraveng Faktury zacing béfet doba nova.

MISTO PLMENI SMLOUVY

Hlavnim mistemn pinéni t3to Smilouvy a Dilfich smiuv je dzemi hl. m. Prahy. Konkrétnim mistem
pinéni bude lokalita, kde se nachazi aktudlni IT prostfedi Objednatele vE. datowych center
Objednatele, déle sidlo Poskytovatele nebo jakékoliv jiné misto v Ceské republice, k nému? se
vztahuje &i by se mohlo vztahovat poskytovani Slufby die této anebo Dild smilouvy.

Pokud to povaha plnéni t8to Smilouvy a Dild smlouvy wyiaduje, a pokud Katalogoveé listy
nestanovi jinak, je Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzbu takeé vzddlenym pfistupem.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Slufby wve sjednaném rozsahu, kvalitd a parametrech
stanovenych v Dildi smilouveé.

Smiuvni strany se zavazuji poskytovat si navzajem veikeré informace a soudinnost potfebng
pro fadné plnéni Smiowwy a Dild smlouvy, a to zejména phi prezkumu prostredi Objednatele
dle £l. 6.2 teto Smlouwy.

3/29

MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI
Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Ri¢an

9/39



USNESENI

ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

117

118

115

120

11

122

123

124

Rozsah soucdinnosti Objednatele je podrobnéji wwmezen v Katalogowych listech, resp. prisluing
Dilci smlouve.

Poskytovatel se zavazuje na poskytovani SluZeb dle této Smlouvy alokovat pracovni kapaditu
osob dostatecné kvalifikovamych pro poskytovani Sluzeb die této Smilouwvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat Slufby dle Smilouvy s nalefitou odbomnou pédi a v souladu
s platnymi obecné zavaznymi prévnimi predpisy. Poskytovatel je rownéZ povinen chranit
opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou, budou nebo by mély byt znamy a postupovat
v souladu s pokyny obdrZzenymi od Objednatele.

Veikeré incidenty a odchylky od stamovenych parametri Slufeb pfedavd Poskytovatel
neprodlené opravnéng osobé [ opravnénym osobam Objednatele dle d. 10. této Smlouwvy.
Soucasné veikeré provomi pofadavky a pofadavky na opravu preddava Objednatel na
pracovisté Service Desku Poskytovatele.

Objednatel je povinen wyuiivat poskytované SluZby vsouladu s obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy a pouze pro Ucely pinéni swich Gkold a dnnost v ramci vefejné spravy. Objednatel
rejména nesmi poskytovang SluZby dale poskytovat, prodavat i jinak komerdné wyuiivat za
jakoukoliv odménu.

Vpripadé, Ze Poskytovatel bude poskytovani Sluzeb dle této Smilowvy  zajistovat
prostiednictvim tfetich osob 2 za timto Ofelem bude realizovat ndkup nezbytnych dodavek
nebo slufeb, zavazuje se Poskytovatel dodriet prisluind ustanoveni zakona € 134/2016 Sb.,
o zaddvani vefejmych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpish [ ZZVZ"). Veniknei v souvislosti
5 pofizenim takowch dodavek & slufeb povinnost spoluddasti Objednatele na jejich Ohradé
podle €. 2.2 této Smilouvy, Cena bude kalkulovéna zceny pfrisluiného pinéni pofizeného
vramd zadavacihe fizeni. Bude-li pro ucely pofizeni takowych dodavek ¢ sluieb potfebna
realizace zadavaciho fizeni ve smyslu ZZVZ, povéruje Objednatel na zakladé této Smlouvy
Poskytovatele k wkonu prisluimych zadavatelskych finnosti v ramci centralizovaného zadavani
vefejnych zakazek ve smyslu § 9 odst. 4 Z2VZ.

Poskytovatel bude pfi centralizovansm zadavani vefejnych zakdzek die &. 4.8 této Smiouvy
wystupovat v roli centralniho zadavatele dle § 9 odst. 1 ZZVZ, Objednatel pak v roli povérujicho
radavatele dle § 9 odst. 3 ZZVZ. Poskytovatel je pfi centralizovaném zadawvani zmocnén
k realizad zadavaciho fizeni na vefejnou zakadzku die Z2VZ, pfifem je zejména opravnén dinit
nezbytné Ukony v ramd zadavaciho fizeni die ZZVZ & zadavani vefejné zakazky mimo zadavac
fizeni die ZZVZ, rozhodnowt o zrugeni zaddvaciho fizeni, rozhodnowt o whéru nejwhodnéjsi
nabidky, uvefejfiovat oznameni ve VEstniku vefejnych zakdzek a dinit veSkerd daldi Okony
nezbwtné kfadné realizad zadavadho/vybéroveho fizeni na veregjnou zakazku, jez mu uklada
IIVE ¢ prisluingé predpisy hl. m. Prahy pro zadavani vefejnych zakazek, zejména platna
Pravidla pro zadavani vefejrych zakazek v podminkdch hl. m. Prahy. Poskytovatel je déle
opravnén kuzavieni smlouvy na vefejnou zakazku v zastoupeni Objednatele, a to vistné
uzavreni ramcove dohody a vefejnych zakazek zadavanych na zakladé ramcové dohody nebo
dynamického nakupniho systému. Poskytovatel bude rownéi zastdavat pozici Gdastnika
pfipadného fizeni o pfezkoumani dkond zadavatele pfed organem dehledu nebo pfipadného
nasledného soudniho fizeni. Objednatel je na Zadost Poskytovatele povinni poskytnout
Objednateli k zajisténi fadného pribéhu zaddvadho fizeni centralizovand zadévané vefejné
rakazky nezbytnou soucinnost.

Vzdjemna prava a povinnosti v souvislosti s centralizovanym zadavanim vefejrych zakazek na
Sluzbu, ktera (Ci jeji Cast) neni poskytovana bezuplatné a Objednatel bude participovat na
uhradé prisluiné Sluzby podle . 2.2 této Smlouvy, budou mezi Smluvnimi stranami pripadng
upfesnény v pfisluzné Dildi smlouvs.
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OBIEDNAVIY A DILCT sMLOUWY

Poskytovatel je povinen Objednateli poskytovat Slufby na zakladé dildich objednavek
Objednatele zaslanych Poskytovateli, jejichz nedilnow soudasti bude zejména: (i) specifikace
parametril Slufby wznikld na zakladé dohody Smiluvnich stran po pfezkumu prostfed
Objednatele vsouladu s&l. 62; a (i) urfeni pfipadmych smiluvnich sankci a Ceny
(. Objednavka®). Vzorova Objednavka tvofi Prilohu €. 4 této Smiouvy.

Poskytovatel potwrdi Objednavku bezprostfedné po jejim pfijeti prostfednictvim opravnéné
osoby die £, 10. této Smiouvy, nejpozdéji viak do patnacti (15) dnd po pfezkumu prostfedi
Objednatele dle ¢l. 6.2; vpripadé, Ze Poskytovatel nesouhlasi s poZadavky uvedemymi
v Objednavee & Slufbu neni moZné poskytnout, je povinen o tom Objednatele ve stejné Ihits
informovat.

Dildi smiouva o poskytovani Slufeb je mezi Smiuvnimi stranami uzaviena okamiikem dorudeni
Objednavky potvrzené Poskytovatelem Objednateli.

V pfipadé nesouhlasu Poskytovatzle s obsahem Objednaviy ve smysiu ¢l. 5.2 zahadji opravnéné
osoby Smiuvnich stran die €. 10. této Smilowvy jednani o jejim obsahu. Pokud se opravnéné
osoby Smiuvnich stran nedohodnou ani do sedmi (7) dnd ode dne wyjddfeni nesouhlasu
Poskytovatelem, ma se 7a to, #e Objednavka byla odmitnuta a Dildi smlouva nebyla uzaviena.

Dilci smlouva se uzavird na dobu trvani Smlouvy, nestanovi-li DIlC smlouva jinak. V pripadé, Ze
mé& Objednatel zajem o Upravu poskytovanych Slufeb sjedmamych v Dild smilouvé, je
Objednatel opravnén vidy nejpozdéji tficet (30) dnl pfed pofétkem kafdého nasledujidho
kalendarniho pololeti dorudt Poskytovateli novou Objednavku, pricemi uzavieni nové Dild
smlouvy se pfim&fend fidi ustanovenimi tohoto €l 5. Mova Dil&i smlouva nahrazuje plvodni
Dildi smilowvu vidy od nasledujiciho kalendamniho pololeti, nedohodnou-i se Smiuvni strany
jinak. V pfipadg, Ze nedojde k uzavieni nové Dild smlouvy, zistdvd v platnosti plvodni DIl
smilouva, ledaze se Smiuwni strany dohodnow jinak.

Podminky této Smilouvy se uzavienim Dild smlouvy stavaji také soucasti takove Dildi smiouvy,
ale ustanoveni Dild smlouvy (vietné upfesnénych Katalogowych listd) maji vidy pfednost pied
odchylmymi ustanovenimi Smilouwvy.

OBJIEDNAVANI A POSKYTOVANI KONKRETNICH SLUZEB

Poskytovatel je opréwnén kdykoliv dodasné pozastavit nabizeni konkrétni Sluiby, jeji cast
anebo i viech Slufeb ve formé Katalogowich listh. Bude-li to mofné, Poskytovatel bude
o uvedeni nove sluZby a doCasném pozastaveni (vietné predpokladané délky pozastaveni)
ukonfeni nabidky Slufby dle Katalogoveho listu informovat Objednatele predem. Zména,
pozastaveni & ukondeni nabidky konkrétni SluZby, jeji casti anebo iviach Sluieb podle této
Smiouvy nepredstavuje porugeni této Smilouvy a nema viiv na jiZ uzraviend Dildi smilouvy.

Konkrétni popis a parametry SluZeb, které mohou byt na zékladé Dild smlouvy poskytovany,
budou zjistény na zakladé prezkumu prostredi Objednatele, ktery probéhne zejmeéna formou
mistniho Sstfeni wmist® poskytovani Slufby nejpozddji do patnact (15) dnd od dorudeni
Objednavky Objednateli. Zjisténim mistniho Setfeni miZe byt, Ze Slufba & jeji fast nemiiZe byt
Objednateli Poskytovatelem poskytnuta. Konkrétni parametry Sluiby pak budou (pokud
nebude zavérem mistniho Zetfeni, #e Slufbu nelze poskytnout) obsaZfeny v upfesnéném
Katalogovem listu, ktery bude tvorit nedilnou prilohw Dilc smlouwy.

Smiuvni strany vyslovné sjednavaji, Z2 tato Smlouva se uplatni na nové SluZby poskytovans na
zakladé této Smiouvy, a v pripadé zajmu na jakékoliv IT slufby uvedens v Katalogowych listech,
které Poskytovatel poskytoval Objednateli pred Udinmost této Smiouvy.
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Postup objedndvani (aktivace) konkrétnich komponent SluZeb dle jejich dostupnosti
a parametrll sjednaryich v Dilé smiouvé upravuje konkrétni Katalogovy list. Po nabyti Ginnosti
této Smilouvy a Dildi smilouvy a objedndni konkrétni komponentd Slufby bude v zavislosti na
charakteru pfisluing Sluiby die Katalogového listu provedena jeji implementace v prostredi
Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli SluZbu v souladu se stanovenymi parametry
5LA, definovanymi v pfisluiném Katalogovem listu. Paklize prisluing SluZba nebude
poskytovéna ve sjiednané kvalité dle stanovenych SLA parametrl, je Objednatel opravnén
prostiednictvim Service Desku upozornit Poskytovatele na zZjisténé skutednosti a Poskytovatel
s zavazuje zahdjit préce na jejich odstranéni ve Ihité die Katalogoveho listu. V pfipadé, Ie
nedojde knapravé ve stanovené |hit je Objednatel oprévnén problém eskalovat pomod
emailu na adresu Technického garanta SluZby uvedensho v Katalogovem listu. Poskytovatel se
zavazuje zjednat napravu do tfi (3) pracovnich dni ode dne eskalzce problému dle pfedchozi
vEty.

Jednotlivé Katalogové listy mohou obsahovat zvigStni ustanoveni tykajid se odpovédnosti za
nedodrieni stanovenych parametrll SLA definovanych v pfislutném Katalogovém listu, a to
vietné nahrady skody & pokut.

Po dobu, po jakou je Objednatel v prodleni s pinénim swwich povinnosti, zejména po dobu, kdy
by Upinad nebo jinak wznamna nefunkinost IT prostfedi Objednatele méla bezprostfedné za
nasledek prodleni s poskytovanim SluZeb, neni Poskytovatel v prodieni s dotdenymi SluZbami;
jednotlivé doby a Ihity dle tto Smlowy 2 Dild smiouvy, kiers jsou bezprostfedné a pfimo
dotéené takovym prodlenim Objednatele, se posunuji o dobu, ktera je nezbyina k provedeni
poskytnuti SluZeb po skondeni této prekazky u Objednatele.

AKCEPTACHI TESTOVANI

Poskytovatel je po nabyti Udinnosti této Smiouvy, Did smiouvy a objednavky konkrétnich
komponent SluZeb dle Katalogového listu povinen provest implementaci prisluingé Sluzby do
uzivatelského prostredi Objednatele, a to vsouladu s phisluinym Katalogowym listem. Po
implementaci Slufby poding akceptacni testovani dané Sluiby, které sloufl ke kontrole
funkénosti Slufby v prostfedi Objednatele @ souladu se stanovenymi parametry dle
Katalogovehao listu.

Délka doby akceptacniho testovani je stanovena v Katalogovem listw.

Pokud béhem doby akceptadniho testovani nebo okamiikem jeho ukondeni poskytovana
SluZba splfiuje viachny stanovené kvality @ parametry stanovené Katalogowym listem, Smiuvni
strany se 7avazuji podepsat akceptacni protokol.

Pokud vokamziku uplynuti doby akceptacniho testovani poskytovana Sluzba (G jeji
komponenta) nesplfiuje stanoveng kvality a parametry stanovené Katzlogowm listem, sdéli
Objednatel jaké parametry stanoveng Katalogowym listem nebyly naplnény a pofing béiet
nova doba akceptadniho testovéni dle Katalogového listw. Timto neni dotfeno pravo
Objednatele vypoveédst Smiouvu die €. 16.4 t8to Smlouvy. Novou dobu akceptacniho testovani
v jing délce Ize take stanovit vzajemnou dohodou Smiuvnich stran. Postup die tohoto d. 7.4 se
miZe opakovat i vicekrat do poedpisu akceptadniho protokolu dle 8. 7.3,

REPORTING

Poskytovatel je pfi poskytovani Sluzby povinen poskytovat Objednateli pravidelné reporty
o funkfnosti, wkonnosti, plnéni nastavenych parametrll poskytované Slufby a incidentech.
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Wymezeni reportovanych informadi, jejich popis a frekvence reportingu jsou detailng wwmezeny
v prisluiném Katalogovém listu.

Mestanovi-li Katalogovy list jinak, budou pravidelné reportingy dle &l. 8.1 zasilany Objednateli
na emailovou adresu oscby opravnéné jednat v zalefitostech technickych.

ODPOVEDMOST ZA LMY

Kafdd ze Smluvnich stran je povinna nahradit Gjmu zplsobenou v disledku porudeni
povinnasti vyplyvajicich z obecné zévaznych pravnich predpist & z téte Smiouvy nebo DilS
smilouvy.

Obé Smiuvni strany 52 zavazuji vyvijet maximalni Osili k pfedchazeni djmé a k minimalizaci
vzniklé Ojmy. Smiuvni strany berou na védomi, Ze pokud neuvédomi druhou Smiuvni stranu o
jakskoli hrozici ¢i vzniklé Gjmé a neumoini tak druhé Smiuvni strané, aby udnila kroky
k zabranéni vzniku Gjmy Ci k jejimu zmirnéni, ma Smiuvni strana proti druhg Smiluvni strang,
ktera takove oznameni neudinila, narok na nahradu gjmy, ktera tim Smiuvni strané vznikla.
Povinmd Smiuvni strana se 2ejména zavazuje oznamit druhé Smiuvni strané povahu prekaiky,
kterd ji brani, nebo bude branit v plnéni povinnosti die této Smiouvy nebo Dild smilouvy, jakoZ i
disledky uvedené pfekazky, jsou-li zndmy. Zpréva musi byt bez zbytetného odkladu podana
pisemné poté, kdy se povinnd Smluvni strana o prekaice dozvédéla nebo phi nadlefité ped
dozvédét mohla. Bezprostredné po zéniku takové prekdZky povinna Smluvni strana obnovi
pinéni swch zdvazkd vidi druhé Smiuvni strané aufini vie rozumné polfadovatelné ke
kompenzad doby, ktera uplynula v disledku takového prodieni.

smiuvni strany se zavazuji, e vidy pred uplatnénim naroku na nahradu Gjmy pisemné vyzvou
povinnou Smiuvni stranu k jednani o zplsobu stanoveni wyie gjmy, a to bez zbytefného
odkladu poté, kdy se opravnéna Smiuvni strana prokazatelné dozvi o vzniku djmy.

Zadnd ze Smiluvnich stran neni povinna nahradit Gjmu: (i) kterd venikda v disledku vEoné
nespravného ansbo jinak chybného zadani, které obdriela od druhé Smiluwvni strany;
a (ii) vzniklou neplnénim zavazku zapficinénym wlucné v disledku prodleni druhé Smiluvni
stramy.

Poskytovatel neni povinen nahradit Gjmu zplsobenou porudenim sjednanych parametr(
Slufby, pfipadné zplsobenou porudenim jiné povinnosti Poskytovatele v pfipadech, kdy
kporufeni povinnosti Poskytovatele prokazatelné dodlo v disledku poruSeni nékters
povinnosti Objednatele upravens touto Smiouvou nebo Dild smiowvou, 2 to za podminky, Ie
bude ze strany Poskytovatele doloiema a prokdzana pricinnd souvislost mezi porusenim
povinnosti Poskytovatele a poruienim povinnosti Objednatele.

Poskytovatel neni zejména povinen nahradit GOjmu zplschenou dofasnym & trvalym
pozastavenim nabizeni konkrétni SluZby (i jeji komponenty) nebo i viach Slufeb podle d. 6.1;
pro wylouceni pochybnosti takoveé pozastaveni nabizeni nema viiv na jiZ uzaviens Dilc smiouwy.

OPRAVMEME OSOBY A SERVICE DESK

Kaidd ze Smiuvnich stran jmenuje opravnéné osoby, popl. zastupce opravnéng osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat Smiuvni stranu ve smiuvnich, obchodnich a technidoych
ralefitostech souvisejicich s pinénim této Smilouvy anebo Dild smilouvy. Prowyloudeni
pochybnosti se Smiuvni strany dohodly, Z2 pro potreby jednani za Smiuvni strany se rozlisuji
tyto kategorie opravnénych osob:

1441 Osoby opravnéné jednat v zalefitostech smiuvnich jsou opravnény vést s druhou
Smiluvni stranou veskerd jednani tykajici se této Smiouvy, Objednavek, DIlE smiouvy
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a poskytovanych Slufeb, zdrover jsou také opravnény dle d. 1012 31013 této
Smilouvy. Smiuvni strany berow na védomi, e pravomoc uzavirat, manit (uzavirat k ni
dodatky) & rugit tuto Smlowwu miZe pouze opravnény organ Smiuvni strany, a nikoliv
opravnénad osoba.

1442 Osoby oprawnéné jednat vzaleZfitostech Opravy jiZ poskytované Shuzby jsou
opravnény vést s druhou Smiuvni stranou jednani ohledné Gpravy jiZ poskytovanés
Sluiby. Osoby opravnéng jednat v zalefitostech Gpravy jiZ poskytovang Slufby viak
nejsou opravnény tuto Smiouwu ménit & rusit ani k ni uzavirat dodatky nad ramec
tohoto ustanoveni, zaroven jsou také oprawnény dinit Ukony die ¢, 10.1.3 této
smlouvy.

1443 Osoby opréavnéné jednat v zalefitostech technickych jsou opréavnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska vtechnickych otazkach a jednat
jménem Smiluvnich stran v ramc zajisfovani a Udriby Slufeb a veikers souvisejici
soudinnosti spojené s poskytovanim SluZby:; tyto osoby nejsou opravnémy vest
sdruhou Smiuvni stranou jedndni die d. 10.1.1 a10.1.2. této Smlouvy a nejsou
opravnény tuto Smiouvu ménit G rusit ani k ni uzavirat dodatky.

Iména a kontaktni informace opravnémych osob jsou uvedeny v Pfiloze € 1 této Smiouvy.

Poskytovatel pro potfeby poskytovéni Slufeb die této Smiouvy a Dild smilouvy provozuje
Service Desk jako kontaktni misto pro Objednatele. Pracovnici Service Desku Poskytovatele se
pro ucely této Smiouvy a Dild smlouvy povaiuji za opravnéné osoby dle ¢l. 10.1.3 této
Smilouvy.

Osoba uvedend v Katalogovém listu jako odpovédnd osoba za provoz prisiuing Slufby
technicky garant se povaZuje za opravnénou osobu ve smysiu d. 10.1.2 této Smiouvy.

Smiuvni strany jsou opravnény zménit své oprawnéng osoby (tj. obsah Prilohy €. 1) i bez
nutnosti uzavieni dodatku k této Smiouvé, pficem? kafda ze Smiuvnich stran samostatné
odpovida za spinéni vetkenych swyich povinnosti s takovou zménou spojenych. Smiuvni strany
jsou pavinny na takovou zménu opravnéné osoby druhou Smiuvni stranu pisemné upozomit.

Zmocnéni zastupce opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.

OCHRANA OSOBNICH UDAID

Smiuvni strany budou jako spravd zpracovavat osobni Udaje fyzickych osob jednajicich na
strané druhé Smiuvni strany (zejména pokud se jedna o idemtifikacni a kontaktni Udaje
povérenych osob) a pfipadné dalsich osob podilejicich se na pinéni Smlouvy a Dild smlouvy
{izko subjekty Odajl) pro Gfely plnéni Smiouvy a Diléi smlouvy, interni evidence spravce
a ochranu jeho prav a dodriovani zakonnych povinnosti vztahujicich se ke spravci.

Osobni udaje dle d. 11.1 Smiouvy budou wuchovavany po dobu trvani této Smilouvy @ pinéni
povinnosti z ni vyplywajicich a po dobu nezbytnou k plnéni pravnich povinnesti Smiuvnich
Stran.

Budou-li Udaje, ke kterym Poskytovatel ziskad pistup v sowvislosti 5 pinénim dle této Smiouvy
nebo Dl smiouvy, mit povahu osobnich ddajl, je Poskytovatel povinen pfijmout veskers
opatreni k tomu, aby memohlo dojit k necpravnénému nebo nahodilému pristupu k témto
osobnim Gdajim, jejich zméné, znifeni & ztrété, neopravnémm pfenostim £ jinému zneudit, a
zajistit nakladani 5 osobnimi Odaji v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdzjd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smémice 95/46/E5 | Mafizeni
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GDPR") a pfisluinymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich ddajl a PRilchou £ 2 této
Smiouvy. Je-li Priloha . 2 tSto Smiouvy v rozporu 5 Mafizenim GDPR, je pfi wkladu prav
a povinnosti rozhodné aktuglng platné a ucinne znéni Nafizeni GOPR.

Obé Smiuvni strany se zavazuji informovat své zaméstnance a pripadng dodavatele
o zpracovani jejich osobnich ddajl jinou Smivvni stranou na zakladé této Smilouvy nebo Dl
smilouvy bez zbytecného odkladu.

OCHRANA DOVERMYCH INFORMACH

Veskeré konkurenéné wyznamng, urditeing, oceniteiné a v phisluinych obchodnich kruzich
béiné nedostupné skutecnosti souvisejid se Smiuvnimi stranami, a se kterymi se Smiuwni
strany seznami pfi realizac predmétu Smilouvy nebo Diléi smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smiouvou nebo Dildl smiouvou prijdou do styku, jsou cbchodnim tajemstvim. Smiuvni strany se
ravazuji zachovat micenlivost o uvedemych skutecnostech a informacich, a to aZ do doby, kdy
g2 informace této povahy stanou obecné znamymi za predpokladu, #e se tak nestans
poruienim povinnosti micenlivosti [, Divérné informace”). Divérmé informace jsou pro Gcely
této Smilouvy povaiovany za obchodni tajemstvi Smiuvnich stran dle § 504 Obéanského
zakoniku.

Smiuvni strany budou za Divémé informace povaiovat t87 veikeré informace vzajemnés
poskytnuté v jakékoliv objektiviné wnimatzlné formé, af jiZ v Ustni, pisemné, graficke,
elektronicks di jiné formé, které se Smiuvni strany dozvédély v souvislosti 5 touto Smilouvou
nebo Diléi smlowvou, a to bez ohledu, zda jsou nebo nejsou oznadend za DOvEmeé informace.

Smiuvni strany se zavazuji, e Divémné informace druhé Smiuvni strany jinym subjektim
nesdéli, nezpfistupni, ani nevyudiji pro sebe anebo pro jinou osobu. Smiluvni strany se zavanuji
zachovat Divémné informace v pfisné tajnosti a sdélit je wilufné tém swm zaméstnanclm
nebo poddodavatelim, ktefi jsou povsfeni pinénim Smiouvy nebo DilE smlouvy 2 za timto
Oéelem jsou opravnéni se s témito Ddvémymi informacemi v nezbytném rozsahu sezndmit.

Smiuvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovdvat povinnost milcenlivosti a povinnost
chranit Divémé informace wyplyvajicd z této Smlouvy a Dild smilouvy a t8% z pisludmich
pravnich predpisi. Smiuvni strany se v t5to souvislosti zavazuji poufit veikeré osoby, kieré se
na jejich strané budou podilet na pinéni této Smiouvy nebo DS smiouvy, o povinnostech
mifenlivosti a ochrany Divémych informaci v souladu stouto Smilouvou a Dild smiouvou
a ddle se zavazuji vhadnym zplsobem zabezpedit dodriovani tichto povinnosti viemi osobami
podilejicimi se na plnéni této Smlowvy nebo Dildi smlouvy, tj. zabezpedit, aby i tyto osoby
povaiovaly uvedené informace za Dinémé informace a zachovdvaly o nich milfenlivost
v spuladu s touto Smilouvou.

Pokud bude druhé Smiuwni strané udéleno predchozi pisemné svoleni ke zpfistupnéni
Divérnych informaci, zabezpedi smiuvné ochranu Divérnych informad tak, aby byla
minimalné na stejné Urovni, jakou sama poskytuje ve smyslu ¢l 12,3 této Smiouwy.

Povinnost chranit Divémé informace die tohoto €. 12. Smlouvy se nevztahuje v pfisluiném
rozsahu na informace, které:

1581 mohou byt zverejnény bez porugeni této Smiouwy;
1592  byly zvefejnény s predchozim pisemnym souhlasem obou Smiuvnich stran;

1593 jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nei nasledkem poruieni povinnosti jedné ze
Smiluvnich stran;

1594 pFijemce je 2na diive, ne? je sdéli Smluvni strana;
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1595 musi byt zvefejnény & poskytnuty na zakladé pravnich pfedpisl, zejména jsou-li
vyZadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo prislusnym spravnim organem na
zakladé zakong; a

1536 Smiuvni strana je sdéli osobé vérané z@konnou povinnosti micenlivosti (napf.
advokatovi nebo danovému poradci) za Uéelem uplatfiovani swich prév nebo pinéni
povinnosti stanovenych pravnimi predpisy.

V pfipadé, Z2 se kterakoliv Smiuvni stranz hodnovErmym zplsobem dozvi, popf. bude mit
divodné podezfeni, fe doSlo ke zpfistupnéni Divérmych informaci neoprawnéné osobé, je
povinna o tom bez zbytefného odkladu pisamné informovat druhou Smiuvni stranu.
PoZkozena Smiuvni strana ma pravo na nahradu djmy, kterd ji vznikne porusenim povinnosti
zachovat divérnost DivErmyich informad die tohoto & 12 Smilouvy druhou Smiuvni stranou.

Povinnost micenlivosti dle tohoto &. 12 Smlouvy trvd i po ukondeni Gdinnosti této Smiouvy.

DUSEVMI VLASTHICTVI

Vznikne-i souvislosti 5 poskytovanim Sluieb anebo obsahuje-li wstup Slufby autorské dilo ve
smyslu § 2 zékona €. 1212000 Sb., oprave autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym ao zméné nékterych zékond (autorsky zékon), ve méni pozdéjsich predpisd
[.Autorsky zakon™) [ Autorské dilo”) anebo databdzi ve smyslu § 88 Autorskeho z3kona
a jakoukoliv jinou nechranénou databazi (,Databaze), Poskytovatel udgluje Objednateli
okamzikem zahajeni implementace takového vystupu:

1631 nevyhradni newyluéné opravnéni Autorské dilo nebo Databazi wiit;
1632 vplvodni i zménéné podobé;
1633 vneomezeném Uzemnim a mnoZstevnim rozsahu;
163.4 prozplscb a ocel wphivajic ze Smiouvy; a
1.63.5 vdiasovem rozsahu na dobu trvdni majetkowych autorskych prav

[, Hevyhradni licence™).
Soucasti Nevyhradni licence neni opravnéni Objednatele Autorské dilo zvefejfiovat, upravovat,
ménit, spajit s jinym dilem & zafadit do dila souborného, zpracovévat vietné prekladu
(napfiklad do jiného programovaciho jazyka), uwadét Autorske dilo na vefejnost pod jménem
Objednatele a dokoncovat nehotove Autorske dilo, a to i prostrednictvim tfeti osoby. K témto

finnostem je Objednatel oprawnén pouze na 23kladé predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele.

Objednatel je opravnén postoupit Nevyhradni licenci na jakoukoli dalii tfeti osobu die volby
Objednatele a udélovat podlicence, s CimE Poskytovatel vwslovné souhlasi.

Mewyhradni licence je poskytovana bezuplatné.

Pokud se jedna o software Sifeny i distribuovany pod standardnimi licencnimi podminkami
vice tretim osobam [ Standardni software”), je Poskytovatel povinen zajistit Objednateli
udéleni opravnéni v rozsahu licence predmétneho Standardniho software.

Pokud se jedna o software Sifeny & distribuovany pod nékterou z vefejnych licend (napfiklad
opensource anebo free software licence), ktery je vergjnosti poskytovan zdarma, vistné
detailné komentovarych zdrojowych kodh, Oplné ufivatelske, provozni a administratorske
dokumentace a prava software menit [, Program s otevienym kodem”) anebo Autorske dilo
podobné Programu s otevienym kodem ve smyslu distribuce pod jednou z verejrych licenci, je

10729

MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI
Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Ri¢an

16/39



USNESENI

ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

14.
165

170

171

172

15.
173

174

16.
175

Poskytovatel povinen zajistit Objednateli udéleni opravnéni v rozsahu takowych wvefejnych
licenci.

MEMOZMOST PLMENI

Jestlife nastane na strané Poskytovatele nemoZnost pinéni (tj. jakdkoliv skutednost, kterd by
mohla mit, byt i jen ¢&stecng, viiv na schopnost Poskytovatele pinit své povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy nebo DIl smiowvy), Poskytovatel pisemng uvédomi bez zbytedného odkladu
Objednatele, nejpozdéii viak do tfi [3) pracovnich dnll od okamiiku, kdy se dozvi o této
skutednosti a jeji pficing. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude
Poskytovatel pokracovat v realizaci swych zavazkl vyphivajicich ze Smiouvy a Dild smiouwy
v rozsahu swych nejlepdich moinosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostiedky pro
realizaci té Casti pinéni die této Smiouvy nebo DilC smlouvy, kde neni moZng pinit. Pokud by
podminky castedng nemoznosti plnéni trvaly déle nez deset (10) pracovnich dni, je Objednatel
opravnén od Smlowvy nebo DilS smlouvy odstoupit.

Brani-i nékteré ze Smluvnich stran v pinéni povinnosti ze Smiouvy nebo DilE smilowwy
mimofadna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd piekazka vznikla nezdvisle na jeji vili ve smyslu
ustanoveni § 2913 odst. 2 Obanskeho zakonikw [,Vy$E moc®), je Smiuvni strana povinna
o vaniku, disledcich a zaniku takové prekaiky druhou Smiuvni stranu neprodlend informaovat.
Zprava musi byt podana pisemné, neprodleng poté, kdy se povinna Smiluvni strana o prekaice
dozvédéla, nebo pfi nalefité péd mohla dozvédét. Takowym oznamenim Poskytovatel ani
Objednatel neni zbaven povinnosti nadale pinit své zavazky vwphwajic ze Smiouvy nebo Dild
smlouvy. Bezprostiedng po zaniku takové prekaiky povinna Smiluvni strana obnowi plnéni
swych zavazkd vidi druhé Smiuvni strané a ufini vie, co je v jejich sildch, ke kompenzaci doby,
kterd wplynula v disledku takového prodleni. Pokud pfekdfka nepomine do deseti (10)
pracovnich dnll od doby swého veniku, je Poskytovatel i Objednatel opravnén od Smiouwy
odstoupit.

Z3dnd ze Smiuvni stran neni povinna k ndhradé pfipadné Gjmy, kterd vznikne druhé Smiuvni
strané v souvislosti 5 pinénim této Smilouvy nebo DS smilouvy, pokud tato bude zplsobena
WyEE modi.

Za VWi moc se viak nepokladaji okolnosti, jeZ wwplyvaji z osobnich nebo hospodéarskych
poméry povinné Smiuvni strany, a déle piekaZky, které byla pfisluina Smiuvni strana povinna
prekonat nebo odstranit podle t8to Smiouwy nebo DIl smlouvy, obchodnich zvyklosti nebo
obecné zdvaznych pravnich pfedpish, jako? i okolnosti, které se projevily af v dobé, kdy
povinna Smiluvni strana ji byla v prodieni.

SOUCINNOST A KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

Veikera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob dle d. 10. této Smiouvy, statutdrnich organd Smiuvnich stran, popf. jimi pisemné
poverenych pracovniki G jinych pisemné zmocnénych osob.

Viechna oznameni mezi Smiuvnimi stranami, kterd s= vztahuji k této Smlouveé, nebo kterd maji
byt ufinéna na zakladé této Smiouvy, musi byt udinéna v pisemné podobé a druhé Smiuvni
strané dorucena datovou zpravou dorudenou prostrednictvim informacniho systému datowch
schranek, neni-li mezi Smiluvnimi stranami nebo v této Smiouveé dohodnuto jinak.

PLATHOST & UCINNOST SMLOUVY

Tato Smilouva je platnag dnem pripojeni platného uznavansho elektronickeého podpisu dle
zékona £. 2972016 5b., o slufbach wivatejicich divéru pro elektronicke transakce, ve znéni
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pozdéjSich pfedpist, do této Smlouvy a viech jejich jednotlivich pfiloh, nejsou-li soudasti
jediného elektronického dokumentu (1. viech samostatnych souborl tvofidch v souhrnu
smiouvu), obéma Smiuvmimi stranami.

1.76 Tato Smilouva a Dild smiouvy nabyvaji Odinnosti uvefeinénim v registru smiuv dle zékona

C. 340/2015 Sb., ozvlastnich podminkach udinnosti nékterych smiluv, uvergjhiovani téchto
smluv & o registru smiuv (zdkon o registru smiwv), ve znéni pozdéjfich pfedpisd (,ZRS™),
pricemz Smiluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvergjnéni této Smilouvy a Dild smlouvy
v registru smiuv zajisti Poskytovatel. Poskytovatel je opravnén pred odesldnim Smiouvy nebo
Dilci smiouvy spravei registru smiuy ve Smilouvé nebo DilE smiouvé zneditelnit informace, na
néf s= pevrtahuje povinnost zvefejnéni podie ZRS.

1.77 Tato Smilouva se uzavira na dobu neurditow.

178

17

180

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci tuto Smiouvu nebo DIlE smlowu vypovédst
swypovédni dobou vdélce devadesati (90) dnd ode dne dorufeni pisemné wpovédi
Poskytovateli, kterd poding béfet prvmim dmem (1) nasledujidm po doruceni wpovédi
Poskytovateli:

1781 pokud dostupnost jakékoliv Slufby dle Katalogového listu nedosahuje stanovenou
garantovanou Urover po dobu delii ne? dvacet (20) po sobé jdoucich dni, pficemi
toto neplati pro obdobi akceptacniho testovani dle d. 7. této Smilouwy;

1782 pokud nebude Poskytovatel opakované diouhodobé pinit podminky die Katalogového
listu po dobu deldi ne? devadesat (90) dnd, a to i pfes to, Z& na toto prodleni byl
Objednatelem pisemné upozornén a nezjednd napravu v dodatedné poskytnute
priméfens Ihité minimalné patnact (15) dni;

1783 pokud vokamZiku uplynuti doby akceptacniho testovani dle €. 7. této Smilouvy

poskytovana Slufba nespliuje stanovené kvality a parametry stanovens Katzlogovym
listemn.

Poskytovatel je opravnén bez jakychkoliv sankci tuto Smiouvu anebo Dild smlowu vypovedst
swypovédni dobou vdélce devadesati (90) dnd ode dne dorufeni pisemné wpovédi
Poskytovatele, kterd podindg béfet prvnim (1) dnem nasledujicim po dorudeni wpovédi
Cbjednateli:

1791 pokud Objednatel opakované neposkytne soudinnost zcela nezbytnou pro fadne
aviasné plnéni Smlouvy ze strany Poskytovatele, které by mohlo vést ke vzniku
Ekody u Poskytovatele, a to i pfes to, Z&2 na prodieni s touto povinnosti bude
Ohjednatel Poskytovatelem pisemné upozornén a nezjedna napravu v dodatedné
poskytnuté pfiméfené Ihiné minimalng patnact (15) dnid;

1792  kdy Objednatel porud svou povinnost dle £, 4.7 této Smilouvy; a

1793 kdy Objednatel je déle nef tficet (30) dnd v prodleni se zaplacenim Ceny, a toto své
porueni nenapravi do patnacti (15) dni ode dne obdrieni pisemné wzvy od
Poskytovatele knapravé, vplipadé, Ze SluZba (G jeji Cast) neni poskytovana
bezdplatné.

Kterdkoliv Smiuvni strana je opravnéna bez udani divedu a bez jakyjchkoliv sankd tuto
Smiouvu anebo Dilé smlowu vypovEdét s wpovidni dobou v délce tfi sta Sedesat (360) dnd
ode dne doruceni pisemng wpovédi druhg Smiuvni strané, ktera poding béZet prvnim (1))
dnem nasledujicim po doruceni wpovedi.
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Kterakoliv Smiuvni strana je opravnéna od tSto Smilouvy nebo Dild smilouvy odstoupit
v pfipadech stanovenych touto Smilouvou a zakonem. USinky odstoupeni od Smlowvy nastavaji
dnem doruceni pisemneho ozndmeni o odstoupeni druhg Smiuvni strané.

Zanikem smiluvniho vrtahu zalofeného touto Smilouvou zanikaji | viechmy Dild smilouwy,
tj. i poskytovani na jejich zakladé poskytovanych Slufeb. Zanik smiuvniho vztahu zalofengho
Dilci smlouvou se nijak nedotykd trvani smiuvnich vztahl zaloZenych touto Smilouvow. Tato
Smiouva ajednotivé DilEi smlouvy nepfedstavuji zavislé smilouvy ve smyslu § 1727
Obcanskeho zdakoniku.

Smiuvni strany se dohodly na wloufeni poufiti § 1978 odst. 2 Obfanského zdkoniku, ktery
stanovi, 32 mamé uplynuti dodatefné [hity stanovené k pinéni mife mit za nasledek
odstoupeni od této Smlouvy bez dalfiho.

Ukoncenim Gdinnosti této Smlouvy nejsou dotdena ustanoveni Smilouvy tykajic se zejmeéna
povinnosti nahradit Zkodu, ochrany Divérnych informaci, duSevniho viastnictvi ani dalSi
ustanoveni a ndroky, 2 jejich? povahy vyphyva, 22 maji trvat i po zaniku Géinnosti t2to Smiouvy.

NEKTERE POVINNOST] V SOUVISLOSTI 5 UKONCENIM SMLOUNVY

V pfipadé, e bude ukonfena Dilci smlouva, v jejif souvislosti byl Objednatel povinen uhradit
Cenu, ale k uhrazeni Ceny £i jeji casti jesté nedoilo:

1851 v souvislosti s dodavkou hardware anebo jingho hmotného majetku, je Objednatel
povinen uhradit Cenu do wie nakladd Poskytovatele ke dni ukondeni Dild smiouvy
vanikiyich pfi zajisténi hardware anebo jiného hmotného majetku;

1852 v souvislosti sdodavkou hardware anebo jiného hmotného majetku a zarowven
vsouvislosti s poskytovanim  Sluisb, je  Objednatel povinem uhradit Cenu
v nasledujicim rozsahu:

18521 pokud byla Cena sjednana jednorazove, tak v celém rozsahu; a

185232 pokud byla Cena sjednana pouze za mésice, v nichZ mély byt Slufby
poskytovany (pauiging), tak v rozsahu: i) nakladl Poskytovatele ke dni
ukonceni Dil& smilouvy vzniklych pfi zajisténi hardware anebo jiného
hmotného majetkuy, i) Ceny, na niZ jiZ veniklo Poskytovateli pravo dle
d.25, a iii) pfimych nakladd Poskytovatele veniklych v souvislosti
s predfasnym ukondenim Slufeb (naklady na dodatedné pracovniky
a podobné);

1853 wvsouvislosti s poskytovanim  Slufeb, je Objednatel povinen uhradit Cenu
v nasledujicim rozsahu:

18531 pokud byla Cena sjednana jednorazove, tak v celém rozsahu;

18532 pokud byla Cena sjednana pouze za mésice, v nichi mély byt Slufby
poskytovany (pausaing), tak wvrozsahu i) Ceny, na nif jiZ vzniklo
Poskytovateli pravo die €. 2.5, a ii) pfimych nakladd Poskytovatele
vzniklych v souvislosti s predGasmym  ukoncenim Sluieb (naklady na
dodatecné pracovniky a podobné).

V pripadé, Ze bude ukondena Dildi smlowva, v jejiz souvislosti byl Objednatel povinen uhradit

Cenu & jeji fast a k uhrazeni Cany G jeji Casti jif dodlo, neveznikd Objednateli narok na vraceni

Ceny Ci jeji casti.

V pripadé, Ze bude ukondena Dildi smlowva, v jejii souvislosti ma byt Objednatelem uhrazena

Cena & jeji cast, zavazuje se Poskytovatel nejpozddji thicet (30) dnd po zaniku tzkové Dild

smlouvy pfipravit a predat Objednateli vypracovanou kalkulaci financni hodnoty dle Dild
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smlouvy a pripadny navrh financniho vypofadani, ve kterém zohledni zejména tento d. 17.
Ustanoveni ¢l. 2 se uiji cbdobné.

Pro wylouceni pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, ze nenii vyslowvné stanoveno v Dild
smlouvé jinak, hardware ansbo jiny hmotny majetek anebo jiné movitd veci zajisténs
Poskytovatelem pro Gcely pinéni této Smilouvy, resp. Dildich smiuv, nepfechazi do viastnictvi
Objednatele. MElo-li by mezi Smiuvni stranami dojit ke svEfeni véoi z viastnictvi Poskytovatele
do spravy Objednatele nebo odejmuti spravy swéfenych ved z viastnictvi Poskytovatele
Objednateli, mife knému dojit pouze pfi spinéni podminek stanovenych v Pravidlech pro
svérovani véci z wiastnictwi hlavniho mésta Prahy do spravy méstskych Cdsti o pro odejmuti
spravy svérenych véel 2 wlastnictwi hiavniho mésta Prahy méstskym édstem” dle usneseni Rady
hlavniho mésta Prahy €. 2163 ze dne 7. fijna 2019, pfipadné pfi spinéni aktuiinich podminek
stanovenych v dokumentu, ktery tyto pravidla nahrazuje.

lednotlivé Dild smlouvy mohou upravovat i povinnosti soudinnosti i jiné exitoveé poZadavky
v pripadé ukonceni Dildi smilouwy.

RESENI sPORD

Smiouva se fidi a bude vykladana v souladu prévnim fadem Ceské republiky. Préva a povinnosti
Smiuvnich stran touto Smiouvou vyslowné neupraveng se fidi 22jména Obdanskym zakonikem a
prisluinymi prévnimi predpisy souvisejicimi.

Smiuvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzdjemnych spord vzniklych na
zakladé této Smiouvy nebo v souvislosti s touto Smilouvou, wEetné sporl o jeji wklad £ platnost
a usilovat o jejich wreieni nejprve smirmé prostrednictvim jednani opravnénych osob nebo
povéfenych zastupctl.

V pfipadé absence dohody Smiuvnich stran budou viechny spory vznikajici 2 t5to Smilouvy
a v souvislosti s ni rozhodovany prisiuinym obecnym soudem.

ZAVERECNA USTANOVENI
Tato Smlouva predstavuje Upinou dohodu Smiuvnich stran o predmétu této Smiowy.

Tuto Smlouvu je mozZné meénit pouze pisemnou dohodou Smiluvnich stran ve formé Cislovanych
dodatkd této Smilouvy podepsanych osobami oprawvnénymi jednat jménem Smiuvnich stran,
neni-li v této Smilouvé wslovné uvedanao jinak.

Celoméstska koncepce [T, tj. Pfilcha ¢ 3, miZe byt pe udfinnosti téte Smlouvy nahrazena
dokumentem, ktery ji pfimo nahradi, @ to bez nutmosti uzavieni dodatku kteto Smlouve
pisemnym oznamenim Poskytovatele.

Pokud se kterékoliv ustanoveni této Smiouvy ansbo DIl smlowwy ukdie byt neplatnym d
nicotnym anebo se neplatnym ¢ nicotnym stane, tak tato skutednost neoviivni platnost
Smiouvy. V takovém pripadé se obé Smiuwni strany zavaruji nahradit neprodleng neplatné G
nicotné ustanoveni ustanovenim platnym; cbdobné se zavazuji postupovat v plipadé ostatnich
nedostatkd Smiouvy anebo DilE smlouvy & souvisejicich ujednani.

Veskera prava a povinnosti vyphywajici z této Smiouvy a DIlE smlouvy prechazeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylucuje, na préavni nastupce Smiuvnich stran.

ZAdnd ze Smiuvnich stran neni oprévnéna postoupit penéZits ndroky vidi druhé Smiuvni strané
na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Smiluvni stramy.

Zadnd ze Smiuvnich stran neni oprévnéna zapodist jakékoli své pohledavky (véetné pohledavek
7e smiuvnich sankci) za druhou Smiuvni stranou proti pohledavee druhé Smiuvni strany.
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1.100 Objednatel potvrzuje, & uzavieni této Smilowwy schwdlilo [DOPLMIT] usnessnim £
[DOPLNIT]dne [DOPLNIT].

1.101 Tato Smiouva byla schvdlena Radou hlavniho mésta Prahy usnesenim €. 1419 ze dne 6. 6. 2022
nadpolovidni vétdinow hiast flend Rady hiavniho mésta Prahy.

1.102 Smiuvni strany wslowné souhlasi stim, aby byla tato Smiouva a DHIE smilouwy vedeny
v Centralni evidenci smiuv (CES) vedené Poskytovatelem, kterd je vefejné pristupnd a kterd
obsahuje Odaje o Smiuvnich strandch, diselné oznadeni této Smilowvy, datum jejiho podpisu
atext Smlouvy. Dale Smiuvni strany prohlasuji, fe pro Oéely tohoto . 19.10 skutecnosti
uvedené v této Smlouvé nepovaiuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Obcanského
zakoniku, @ udgluji svoleni s jejich zverejnénim; osobni udaje v podobé jmen a kontakinich
udajil osob budou zneditelnény.

1.103 Medilnou soucast Smlouwy tvofi tyto philohy:
1103.1 Priloha €. 1: Opravnéné osoby;
1.103.2 Pfiloha £. 2: Ujednani o ochrané a zpracovani osobnich Gdajl;

1.103.3 Pfiloha & 3: Celomé&stska koncepce rozvoje informacnich systémll pro potfeby hl. m.
Prahy @ méstskych Casti na obdobi do roku 2025, schvalena usnesenim RHMP £ 2037
zedne 258, B. 2018; a

1.103.4 Pfiloha €. 4: Vzorova Objednavia.

ZBYTEK STRANKY PONECHAN UNYSLNE PRAZDNY
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PODPISOVA STRANA

Ma dilkaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni Smiuvni strany pipojily své uznavané
elektronické podpisy dle zdkona £ 297/2016 Sb., o slufbdch vytvarejicich divéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjiich piedpish.

Hlawni mésto Praha [DOPLNIT]

Miisto: Praha Mista: [DOPLNIT]

Datum: dle data el. podpisu Datum: dle data el. podpisu] DOPLNIT]
Iméno: Megr. Jiri Karoly Iméno: [DOPLNIT]

Funkce: feditel Odbaoru informatickych dinnosti Funkce: [DOPLMIT]
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USNESENI

Za Objednatele:

v zaleZitostech smiuvnich:

Priloha €. 1:

Opravnéné osoly

Iméno a prijmeni

[BUDE DOPLMENG PRED PODPISEM SMLOUVY]

Adresa [BUDE DOPLMEND P'EEED PODPISEM SMLOUNY]
E-mail [BUDE DOPLMENO PRED PODPISEM SMLOUVY]
Telefon [BUDE DOPLMENO PRED PODPISEM SMLOUVY]

v zélefitostech technickych:

Iméno a prijmeni

[BUDE DOPLMENG PRED PODPISEM SMLOUVY]

Adresa [BUUDE DOPLMEND PRED PODPISEM SMLOUVY]
E-mail [BUDE DDPLNE:NG PRED PODPISEM SMLOUNVY]
Telefon [BUDE DOPLMENO PRED PODPISEM SMLOUVY]

Za Poskytovatele:

v zéleZitostech smiuvnich:

Iméno a prijmeni

Mgr. Jifi Karoly

Adresa Jungmannova 35/29, 110 00 Praha 1
E-mazil Jiri.Karcly@praha.eu
Telefon +420 236 002 B804

v zéleZitostech technickych:

Iména a prijmeni Ing. Markéta Horska

Adresa Jungmannova 35/29, 11000 Praha 1
E-mail Marketa.Horska@praha.eu

Telefon +420 236 002 893
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Priloha €. 2

Ujednani o ochrané a zpracovani osobnich ddaji

S ohledemn na predmét Smlouvy Smiuvni strany predpokladaji, Ze Poskytovatel bude zpracovavat
osobni (daje ufivateld v systému Service Desk pfi zaddvani pofadavkd anebo pfi poskytovani
jinych Sluzeb (, Evidované osoby™) anebo jiné Odaje Evidovanych osob pri poskytovani Sluzeb dle
Smiouvy a Dil& smiouvy. Toto ujednani cbszhuje rovnéZ vjednani o zpracovani osebnich ddajd die
Mafizeni GDPR, mezi Objednatelem jako spravcem oscbnich Odaji a Poskytovatelem ve smyslu
Smilouvy jako zpracovatelem osobnich ddajd, uvedend niZe.

12

13

14

15

16

17

18

OBECHE ZASADY ZPRACOVANI 0SOBNICH UDA0 EVIDOVANYCH 0508

Dhbjednatel jake spravee osobnich Gdajl povEfuje Poskytovatele jako zpracovatele osobnich
Gdajil zpracovavanim osobnich Odajl v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a Dild
smlouvy a vyhradné za ucelem vyphyvajicam z acelu Smiouwy.

Poskytovatel je povinen fidit se pfi zpracovani osobnich Gdajl na zakladé Smilouwy 2 Dl
smilouvy doloZenymi pokyny Objednatele. Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele
bez zbytefného odkladu na nevhodnou povahu pokynd, jestlife Poskytovatel mohl tuto
nevhodnost zZjistit pri vynaloZeni veikeré odborné péce. Poskytovatel je v takovem pripadé
povinen pokyny provést pouze na zakladé pisemného poZadavkue Objednatele.

Povinnosti Poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Udajl se Poskytovatel zavazuje plnit
i po Z@niku Ucinnosti Smilowwy.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovéni osobnich ddajl v souladu s touto
Smiouvou a Nafizenim GDPR, a zpracovavat osobni udaje wiucné pro Gcel a v rozsahu, ve
kterém mu byly pfedany a pfi zpracovani postupovat jako odbarnik s fadnou péd tak, aby
neporuil fadné ustanoveni Mafizeni GOPR, ¢ jiného pravnihe pfedpisu anebo nezplsobil
skutednost, ktera by znamenala poruZeni MNafizeni GDPR, & jiného pravniho predpisu
Cbjednatelem.

V pfipadé ukonceni Smiouvy je Poskytovatel povinen predat Objednateli protokolarmé
veikeréd hmotné nosife obsahujici osobni Odaje a smazat vefkerd osobmi Udaje
v elektronické podobé v jeho dispozici, neobdrii-li Poskytovatel od Objednatele pisemné
jing pokyny.

Poskytovatel je povinen dbat, aby Zadna Evidovana osoba neutrpéla Gjmu na swych pravech,
zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbat na ochranu Evidovanych
osob pred neopravnénym zasahovanim do soukromeho a osobniho Zivota.

Pokud by Poskytovatel zjistil, Ze Objednatel porusuje povinnosti wyplyvajici pro néj
z Mafizeni GDPR, je ve smyslu danku 28 odst. 3 druhého pododst. Nafizeni GDPR pavinen
neprodleng Objednatele o této skutecnosti informovat.

Poskytovatel se zavazuje dodriovat wviechny povinnosti, které mu jako zpracovateli
oscbnich Udajl wyplyvaji z Nafizeni GDPR, jakoZ i zinternich pfedpisi Objednatele
a rozhodnuti ¢ doporuceni nebo stanovisek vydanych pro Objednatele prisiuinym organem
statni spravy, s nimiz byl seznamen, a to véetné rozhodnuti 4 stanovisek nebo doporudeni
wydanych v budoucnu.
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19

110

111

112

113

114

115

7z ufelem plnéni povinnosti v souvislosti s ochranou a zpracovanim osobnich ddaji die
Smiouvy a Dildi smlouwy se Objednatel zavazuje bezodkladné po jejich obdrieni poskytovat
Poskytovateli jakakoliv rozhodnuti ¢i doporudeni nebo stanoviska vydana prisluinym
organem statni spravy.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o kaidém pfipadu ztraty ¢i Gniku osobnich
(dajil Evidowvamych osob, neopravnéné manipulace s osobnimi Odaji Evidovanych osob nebo
jiného poruieni zabezpedeni osobnich Gdajl [, Porudeni zabezpefeni osobnich Gdaji™), a to
bez zbytefného odkladu, nejpozdéji do dvaceti ciyr (24) hodin od wvaniku Poruseni
zabezpedeni osobnich (Odzjll nebo | pouhé hrozby, jestlife Poskytovatel mohl o tomto
Poruieni zabezpedeni osobnich Udajd & i o hrozbé vzniku PoruSeni zabezpedeni osobnich
Odajil vedét pfi wvynaloZeni veitkeré odborné péfe. Nemohl-li Poskytovatel zjistit piipad
skutefného ¢ hrozicho Porufeni zabezpeceni osobnich Gdajll pfed uplynutim Ihity die
predchozi véty tohoto Elanku, informuje Poskytovatel Objednatele nejpozdéji do dvaceti
Etyf (24) hodin od okamZiku, kdy se o vzniku Porudeni zabezpedeni osobnich ddajl nebo
jeho hrozbé Poskytovatel dozvi. Poskytovatel je ipo poskytnuti informace Objednateli
povinen byt maximalné napomacen pfi feleni Porueni zabezpedeni osobnich Odajd, resp.
pfi pfijimani opatfeni ke zmiméni moimych nepfiznivich dopadl a zabranéni wzniku
obdobnych situaci v budoucnu.

Informace dle clanku 1.10 této Prilohy Smlouvy musi prinejmensim obsahovat:

Cl

b)
g

popis povahy daného piipadu Porudeni zabezpedeni osobnich Udajl vietnd, pokud je to
mioZné, kategorii a pribliiného poftu dotfenych Subjekth tdajl a kategorii a pfibliZného
mnoZstvi dotenych zaznami osobnich Gdajl;

popis pravdépodobnych disledkd Porudeni zabezpedeni osobnich ddaji;

popis opatfeni, kterd Poskytovatel pfijal nebo nawrhl k pfijeti s cilem wiesit dané
Poruieni zabezpedeni osobnich ddajl, véetné pfipadmyich opatfeni ke zmirnéni moZmych
nepfiznivych dopadd.

Pokud Objednatel na zakladé provedeni posouzeni viivu na ochranu oscbnich ddajl podie
clanku 35 Mafizeni GDPR dojde k zavéru, Ze je nezbytng provést daléi opatfeni v této Pliloze
Smiouvy nestanovené, je Poskytovatel povinen takova opatfeni prowvést a obé Smiluvmi
strany takovou zmeénu promitnou Zmenou této Philohy Smiouwy.

Poskytovatel je povinen zajistit, = zpracovavdni osobmich Odajl probihd v souladu
s Mafizenim GDPR i vtom smyslu, fe v pfipadé, Ze je podle Nafizeni GDPR ¢ jingho
prisluiného pravniho pfedpisu vyiadovano jakékoli ozndmeni nebo jiny dkon vidi Ufadu
pro ochranu osobnich Gdajll & jinému sprévnimu orgdnu, upozorni na tuto skutefnost
Objednatele v dostatecném predstihu a v piipadé, Ze tim Objednatel Poskytovatele poveri
a zmocni, zajisti provedeni téchto (kond.

Pokud Poskytovatel zjisti, Z& Objednatel poruiuje povinnosti stanovené Mafizenim GDPR, je
povinen jej na to neprodlend upozornit.

\ pfipads, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich vdajl ¢i jiného sprévniho organu
provedena kontrola zpracovani osobnich Gdaji Poskytovatelem & v pfipadé zahdjeni
cpravniha fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd & jiného spravniho organu ve
vztahu kzpracovani oscbnich Udajli Poskytovatelem, je Poskytovatel tuto skutednost
povinen okamiit® oznémit Objednateli a poskytnout mu veskeré informace o prisbéhu
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116

117

118

115

120

11

22

awysledcich t8to kontroly, resp. probéhu a wsledcich takowého procesu, vietné kopii
veskeré dokumentace (kontrolni protokol, zpréva o pfijatych opatfenich k naprave, atp.).

Poskytovatel neni opravnén osobni Gdaje Evidovanych osab jim zpracovavané d k nimE mu
byl umoEnén pfistup Zadnym zplsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, &init z nich
wypisky d opisy Ci je pozménovat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle
Smiouvy nebo Dilg smlowuvy.

Poskytovatel se zavazuje byt Objednateli népomocen pfi zajisfovani povinnosti die Nafizeni
GDPR, predeviim povinnosti zabezpedit zpracovani osobnich (dajd Evidovanych osob,
ohlafovat pfipady PoruSeni zabezpedeni osobnich ddajl, zajisténi posouzeni viivu na
ochranu osobnich Gdaj & pfedchoz konzultace s Uradem pro ochranu osobnich Gdajt, a to
pfi 2ohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ ma Poskytovatel k dispozici.

Poskytovatel je dale povinen fadné wypofddavat pofadavky a naroky vznesené subjekty
Odajl. Poskytovatel se zavazuje byt Objednateli ndpomocen pfi pinéni povinnosti
Objednatele reagovat na fadosti o wkon prav Evidovanych osob, zejména na Zadost na
pfistup k osobnim Gdajim, na opravu & wmaz osobnich Odajl, na omezeni zpracovani & na
prenositelnost csobnich udajl.

Poskytovatel je povinen umodnit Objednateli na wiadani kontrolu dodriovani povinnosti
die této prilohy Smilouvy, zejmeéna pfistupy do prostor, vnichi jsou osobni Gdaje
uchovavany, pfedlofeni seznamu osob 5 pfistupem k osobnim ddzjlm & dolofeni, fe
veikeré osoby pfistupujid k osobnim ddajim splfuji pofadavky povéfenéd osoby.
Poskytovatel je rowné? povinen umoinit Objednateli pfistup do databaze s osobnimi Gdaji
pfedanim pfistupovych GOdajl, a to vidy jednordzové na zdkladd konkrétni Zadosti
Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén povéfit zpracovanim osobnich Udajl Evidovanych osob tieti
osoby.

Smiuvni strany se dohodly, 22 za zpracovani osobnich Gdajl dle této Pfilohy Smiouvy
nenalefi Poskytovateli zvidSmi odména, resp. e odména je zahrmuta v ramci Uplaty za
dinnosti die Smilouvy nebo Dild smiouvy. Poskytovateli rovné? neveznika narok na nahradu
jakychkaliv nakladd, které mu v souvislosti se zpracovanim osebnich Gdajl vzniknou.

ROZSAH ZPRACOVANI OS0BNICH UDaJd

Poskytovatel bude zpracovavat osobni udaje Evidovanych osob pouze v rozsahu nezbytném

pro zajisténi provozu infrastruktury pro provoz systému Service Desk a2 pro vwkon prav

a povinnosti Poskytovatele dle Smilouvy a Dild smilouvy.

Zpracovani osobnich Gdajl Evidovanych osob je Poskytovatel povinen provadét pouze

v nasledujicim rozsahu nezbytné nutném pro plnéni prav a povinnosti Poskytovatele die

Smiouvy a Dild smlowwy:

221 identifikacni Udaje (zejména jméno a pfijmeni, datum narozeni a akademicky
titul);

222 kontaktni udaje (zejména e-mailova adresa, telefonni dislo);

223 ldaje souvisejic s pracovnim pomérem & funkcl (zejména Udaje o pracovnim
zarazeni); a
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23

31

32

33

34

224 (daje o vyuiivani SluZeb Evidovanymi osobami.

Vpfipadé, 7o Objednatel Poskytovateli poskytne nebo Poskytovateli budou  jinak
v souvislosti s Cinnosti pro Objednatele zpfistupnény i jiné csobni udaje Evidovanych osob
nebo Poskytovateli budou poskytnuty osobni ddaje jinych subjektl Odajl, je Poskytovatel
povinen zpracovavat a chranit i tyto osobni Udaje v souladu s poZfadaviy wyplyvajicimi (i)
z Mafizeni GDPR a (i) z této Prilohy Smilouwy.

ZARUKY © TECHMICKEM A ORGANMIZACMIM ZABEZPECENI OSOBNiCH UDad
EVIDOVANYCH OS0B

Poskytovatel je povinen zabezpedit v rozsahu Slufeb poskytovanych die Smilouvy a Dildi
smilouvy fadnou technickou a organizacni ochranu zpracovdvanych osobnich Gdajl
zplisobemn stznoverym v Mafizeni GOPR & v jinych pravnich pfedpisech.

Poskytovatel je povinen pfi zpracovani osobnich Gdajl zajistit ochranu osobnich Gdaji
minimalné na tekové drowni, aby byly dodrfeny weSkeré zdruky o technickém
a organizacnim zabezpedeni oscbnich Gdajl uvedené niZe v této pfiloze Smiowvy.

Poskytovatel se zavazuje prijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnéngému
ani nahodilému pfistupu k osobnim Odajim, k jejich Gplné ani SEstefné zméné, zniceni &
rirété, neopravnénym pienosiom & sdrufeni sjingmi osobnimi Odaji, & k jinému
neopravnénému zpracovani v rozporu se Smiouvou. Poskytovatel zaroven ufije takova
opatreni, ktera umodni urdit a ovEfit, komu byly osobni ddaje predany. Tato povinnost plati
i po ukendeni zpracovani osobnich ddajl.

Poskytovatel se za Ufelem ochrany oscbnich Gdaji zavazuje zajistit zejména, Te-

3.4.1 Pfistup k osobnim Gdzjim bude umoZznén wludné povéfenym osobam, které budou
v pracovnépravnim, pfikaznim & jiném obdobném poméru k Poskytovateli, budou
predem prokazatelné seznameny s povahou osobnich Odajl a rozsahem a Géelem
jejich zpracovani a budou povinny zachovavat micenlivost o viech okolnostech, o
nichZ se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim osobnich Gdajd a jejich zpracovanim a
dale budou prokazateiné pouceny o dalfich povinnostech, které jsou povinny
dodriovat tak, aby nedoilo k poruSeni Nafizeni GDPR & jinych pravnich pfedpist
(,Povéiené osoby”). Spinéni téchto povinnosti zajisti Poskytovatzl wvhodnym
zplisobem, zejména wyddnim swch wnitfnich predpisd, pfip. prostfednictvim
zvidstnich smiuvnich ujednéni. Poskytovatel nesvéfi zpracovani osobnich ddajh
jakekoliv tretl osobé bezr predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele a vidy
vhodnym zplsobem zajisti, ?e jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou
zpracovavat osobni Udaje na zakladé smilouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat
osobni Udaje pouze za podminek avrozsahu Poskytovatelem stanovengém a
odpovidajicim této philoze Smiouvy aza podminek Mafizeni GDPR, zejména zajisti
zachovani micenlivosti o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ochrozilo
zabezpedeni osobnich Udajd, a to i pro dobu po skondeni zaméstndni nebo
prisiuimych praci povéfenych osob.

342 Pfi zpracovani osobnich (Odaji budou osobni GOdaje uchovéwvdny wyluéné na
rabezpecenych  serverech nebo na zaberpedenych nosicich dat  a swyufitim
programoveho wybaveni tak, aby byl wylouten neoprawnény ¢ nahodily pfistup

21/ 29

MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI
Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Ri¢an

27139



USNESENI

ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI
zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

k osobnim ddajim ze strany jinych osob, ne? Povefemych osob Poskytovatele, jedna-li
52 0 osobni Udaje v elektronicks podobé.

343 Pfi zpracovani osobnich Odajl v jiné, ne? elektronické podobé budou osobni ddaje
uchovany v Objednatelem poskytnutych objektech a mistnostech s naleitou drowni
rabezpeceni, do kiterych budou mit pristup wylucné Povérené osoby, a bude vedena
fadna evidence o pohybu dokurmentl cbsahujicich osobni Gdaje.

3.4.4 Pfistup k osobnim ddajim bude Povéfenym osobdm umoZnén wylufné pro Gcely
zpracovani osobnich Gdajd v rozsahu a za dfelem stanoverym touto Smiouvow a DilS
smlouvow. Plistup bude umoZnén na zakladé plistupowich kadd & hesel, tak aby byl
kaZdy pristup zaznamenan; osobni 0daje budow pravidelné zalohovany.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou & odivodnénou fadost Objednatele pfijmout
vpfiméfensg |hité daldi zdruky za Ofelem technickéhe a organizacniho zabezpedeni
osobnich Gdajl, zejména pfijmout takovd opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému plistupu k osobnim Gdajim.

Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-
organizacni opatfeni k z3jisténi ochrany oscbnich Gdaji v souladu s Mafizenim GODPR
a jinymi prévnimi predpisy, pficem? zajisfuje, kontroluje a odpovida zejména za:

3.6.1 pinéni pokynd pro zpracovani osobnich Odajl specialisty Poskytovatele, kterd maji
bezprostredni pfistup k oscbnim Gdajim,

3.6.2 zabrdnéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim ddajim a k prostfedkim
pro jejich zpracovani,

3.6.3 zabranéni neoprawnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, Uprave & vymazani
zaznami obsahujicich osobni Odaje a

3.6.4 opatfeni, kterd umofni urdt a ovéfit, kamu byly osobni Odaje zpfistupnény nebo
predany.

V' pripadé zjisténi porueni zaruk dle této prilohy Smilouvy je Poskytovatel povinen zajistit

stav odpovidajici zérukdm neprodiend poté, co zjisti, #& zéruky poruiuje, nejpozdéji viak do

1fi (3) pracovnich dni poté, co je k tomu Objednatelem wyzvan.

W oblasti automatizovaného zpracovani osobnich ddajl je Poskytovatel v rameci opatfeni

podle pfedchozich odstavel povinen také:

3.81 zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani esobnich Gdaji pouZivaly pouze
Povéfené osoby,

3.82 zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouiivani systéml pro automatizovand
zpracovani osobnich ddajd mély pfistup pouze k osobnim Odajim odpovidajicim
opravnéni téchto osob, a to na zakladé zviastnich uZivatelskych opravnéni zfizenych
wyluéné pro tyto osoby,

383 pofirzovat elektronickeé zdznamy, které umoZni uréit @ ovéfit, kdy, kym a z jakého
divodu byly osobni Udaje zazmamenany nebo jinak zpracovdny, a zabranit
neopravnénému pfistupu k datovym nosicim.

DOBA ZPRACOVANI 0S0BNICH UDaJd A ODPOVEDNOST POSKYTOVATELE
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41

4.2

4.3

44

Poskytovatel bude osobni Udaje Evidovanych osob zpracovavat podle této pfilohy Smiowwy
po dobu, po kt=rou ma kaida Evidovana osoba do systému Sanvice Desk pristup.

Po uplynuti doby zpracovani osobnich Udajl podle odstavee 4.1 této Pfilohy Smiouvy
mohou byt osobni Odaje Evidovanych osob Poskytovatelem zpracovavany pouze
v nezbytném rozsahu a vyhradné za dfelemn ochrany prav a pravem chranémych zdjmi
Objednatele a Poskytovatele, nebo jiné dotfené osoby, @ to nejdéle do konce patého
kalendafniho roku nasledujiciho po roce, v némi skondi doba zpracovani osobnich ddaji
podle odstavee 4.1 této Prilohy Smiouvy. Poskytovatel jednotlivé osobni ddaje zlikviduje,
jakmile pomine Ucel, pro ktery byly osobni Udaje zpracovavany.

Poskytovatel odpovida subjektOm Odajl za Skodu 2 nemajetkovou Ujmu zpdsobenou
porudenim povinnosti Poskytovatele v souvislosti se zpracovénim  osobmich  Odaji.
Poskytovatel dale odpovidd Objednateli za 3kodu anemajetkovou djmu zpdsobenou
vznikem povinnosti Objednatele hradit v souvislosti se zpracovanim oscbnich Odajl na
zakladé Smlouvy nebo v souvislosti sni jakoukoli nahradu Skody a memajetkove jmy
subjekiu osobnich Udajl nebo pokutu Ufadu pro ochranu osobnich Gdajl & jinému
spravnimu organu v disledku porudeni povinnosti ulofenych Poskytovateli zakonem nebo
Smilouvou.

Poskytovatel se zavazuje trvale vwhodnocovat pinéni zakonnych povinnosti souvisejicich se
zpracovanim osobnich Odajd pfi provozu infrastruktury a pribéiné navrhovat veskerd
nezbytna opatfeni a zmény ujednani o zpracovani osobnich Gdajl, které zajisti fadné pinéni
veikenjch povinnosti Poskytovatele souvisejicich s ochranou osobnich Gdaji.
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Priloha £, 3:

Celoméstska koncepoe rozvoje informatnich systémi pro potieby hl. m. Prahy a méstskych £asti
na obdobi do roku 2025, schvalena usnesenim RHMP £, 2037 ze dne 28, 8. 2018

{Tvafi samostatnow prilohu)

24720

MESTSKA CAST PRAHA — NEDVEZI 2039
Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Ri¢an




ZASTUPITELSTVA MESTSKE CASTI PRAHA — NEDVEZI

USNESENI

zasedani cislo 04/2022, ze dne 12. zari 2022

Priloha £, 4:

Vzorova Objedndvka vi. prilohy —vzor katalogového listu

Objednavka £.

Datum

Objednatel Poshkytovatel

MESTSKA CAST PRAHA - [DOPLNIT] HLAVIMI MESTO PRAHA

e sidlem: se sidlem: Marianské namésti 2/2, Praha 1,
11000

1C0: [DOPLNIT] ICO: DODE45EL

DIC: [DOPLNIT] DIC: CZ00064581

Uzavieno wsouladu spodminkami a  na|Smlouva o poskytovani IT sluZby uzaviend dne

zakadé: [DOPLNIT]

Predmét Objednavky/Specifikace Slufeb: Dle upravengho Katalogového listu, ktery tvofi

pfilohu této Objednavky a vznikl na zakladé
prezkumu prostiedi Objednatele.

Vyie spoludcasti Objednatele: [DOPLNIT] %

Czna (jednordzova):

[DOPLNIT] KE bez DPH

Cana (mésicné):

[DOPLNIT] K bez DPH

Uzavfeno na dobu:

[urditou da] [DOPLNIT] / [meurditou] f [dobu
trvani Smiouwy]

Dalsi informace:

[DOPLNIT]

1.  KATALOGOWY LIST

1.1 Nedilnou soucasti této Objednavky tvori upresnény Katalogowvy list: [DOPLNIT].

Misto:
Datum:

Za Objednatele:

Jméno a prijmeni:

Funkce:

Poskytovate! akceptuje tuto Objedndvku v piném rozsahu a bez vithrod,

Misto:
Datumn:

Za Poskytovatele:

Iméno a prijmeni
Funkce
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Cx Katalogowy list — ,Mazev sluzby”

Zkratka [ pojem
Sluiba [bude doplnéna]
Kratky popis [bude dopinénao]
Provozni doba [bude doplnéno]
Cena sluzby [bude doplnéna]

Zodpovédna osoba za provoz | Pozice
slufby [ Technicky garant [bude
doplnéno]

[bude dopinéna]| [bude [bude

dopinéna]

1.21 Popis sluzby
[bude doplnéno]

1.21 Komponenty shuiby
[bude doplnéno]

1.22 Rezim poskytovani sluzbvy
[bude doplnéna]

1.22.1 Kontinualni slufby
1.22.2 Ad-hoc sluzba

1.23 Cinnosti zajistované poskytovatelem sluiby

VW nasledujic tabulce jsou uvedeny Cinnosti zajistovang Poskytovatelem sluZby pfi jeji dodavce.
Nazev Popis

Provoz a sprava SluZby [bude dopinéno]

Skoleni [bude doplnéna]

Rezeni incidentd 2 pofadavki [[bude dopinéno]

1.24 Technické predpoklady na strané Objednatele
[bude doplnéna]

1.25 Parametry poskytovani sluzby

1.25.1 SLA parametry slufby
Sluba je poskytovdna die parametrl uvedenych v ndsledujici tabulce.

SLA dimenze Platinum Gold Silver
Provoz sluZby [bude doplnénao]

Mésicni dostupnost sluiby | [bude dopinéna] | [bude dopinéno] | [bude dopinéno]
Obousmérné zpofdéni [bude dopinéno] | [bude dopinéno] | [bude doplnénao]
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Ztrdtovost paketl] [bude doplnénc] | [bude dopinéno] | [bude dopinéno]
Rozptyl zpoidéni (litter) [bude dopinéna]

Doba zavedeni sluiby [bude dopinéna]

Reakdni doba [bude doplnéna]

Doba wyreieni poZadavku [bude doplnéna]

Pocet hodin v cené sluzby

pro profylaxi, zmény a [bude doplnéna]

senvisni zasahy

1.25.2 MEreni kvality slufby — metodika a reporting

[bude dopinéna]

1.25.3 Technické parametry sluiby

[bude dopinéna]

1.25.4 Berpetnostni parametry slufby

[bude dopinéna]

1.26 Reporting sluzhy
V ramci dodévky sluZby jsou pravidelné zpracovany reporty o funkénosti fArvkonnost sluzby. Jednd
se 0 nasledujici reporty:

Mazev reportu Popis Sestavuje Cyklus
Dostupnost slufby | Celkovad dostupnost sluZby
V POrOvnani 5 garantovanou Poskytovatel v x
dostupnosti slufby za reportovang sluzby Lxmesicne
obdobi
Prekroceni doby seznam incidentd, u kterjch doflo
fezeni incidentu v ramci reportovaného obdobi Poskytovatel v e
- . . = 1x mesicne
k prekroceni garantované doby sluzby
feteni veetné souvisejicich detail
Prekroceni doby Seznam poZadavki, u ktenjch
fedeni poiadavku doilo v ramci reportovangho
obdobi k prekrofeni garantovang FUSHEI 1x mésicné
doby fefeni véetné souvisejicich
detaill
Vyuziti Celkowy prehled wyuzZiti
poskytovangho poskytruténo wwpodetniho vykonu Poskytovatel P
- . A - 1x mésicne
bezpelneho [virtuaIniho serveru) v ramci sluzby
uloZisté reportovangho obdobi

1.27 Postup objednani a zruseni sluiby

1.27.1 Objednani

a zrizeni sluzby

Objednani sluzby provede oprawnény uZivatel prostrednictvim poZadavku s ndazvem Poskytovani
wpofetniho wkonu v ServiceDesk nastroji. Vramd zadaného pofadavku opravnény ufivatel
specifikuje typ pofadovangho virtuglniho serveru pfipadné specifické parametry v pripadé vybéru
individualni konfigurace.
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\ pfipadé schvaleni pofadavku Poskytovatelem slufby, je tento realizovén dle parametrd
dohodnutych v tomto katalogoveém listu, pfipadné odsouhlasenych v predmétném poZadavku.
Opravnénymi uZivateli jsou vramc organizace objednatele sluzby jmenovany wybraneé osoby,
které jsou oprawnény poZadavky zadavat. VW pfipadé zadani poZadavku jinou nei opravnénou
osobou Objednatele, bude Poskytovatelem sluZeb takowy pofadavek zamitnut. Objednatel slufeb
pfeda seznam téchto opravnénych ufivatell Poskytovateli slufeb.

0 realizaci poZadavku je opravnény uZivatel informovan prostrednictvim Service Desk nastroje.

1.27.2 Iména sluby

Iménu slufby provede opravnény ufivatel prostfednictvim zadani pofadavku s ndzvem
Poskytovani wypocetnihe wykonu v ServiceDesk nastroji a s uvedenim konkrétnich informaci
o zméné jiZ poskytovans sluZby.

V pfipadé schvaleni zmény jiZ poskytované slufby Poskytovatelem, je zména realizovana dle
parametrl dohodnutych v predmétném pofadavku.

O realizaci Upravy jiZ poskytovang sluiby je opravnény uZivatel informovan prostrednictvim
SenviceDesk nastroje.

1.27.3 Zrusem sluzby

Zruieni slufby provede opravnény uZivatel prostfednichvim poZadavku s ndazvemn Poskytovani
wypocetniho wionu v ServiceDesk nastroji.

PoZadavek je nasledné predan Poskytovateli sluiby, ktery provede zrugeni dans sluZby.

0 realizaci pofadaviku je opravnény uZivatel informovan prostfednictvim Service Desk nastroje.

1.28 Sankce v piipadé nedodrZeni SLA

28.1 Dostupnost sluzby
Dostupnost je definovdna a reportovéna pro kaZdou SLA jednotku. [bude doplnéno individudini
dle sluZby]
Vypadek je jakyvkoliv wpadek, jeho? délka a doba nebyla predem schvalena Objednatelem.
Dostupnost se poditd jako procentudini podil Casu, ve kterém je SLA jednotka dostupna oproti
Diobé poskytovani sluzby:

Pokud Poskytovatel ve vztahu ke sluZbé poskytované dle prisluing provadéc smlouvy mespini
poZadovanou dostupnost tak, jak je definovana pro pfisluinou sluzbu drovni (dimenzi) SLA, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smiuwni pokutu, jejif wie bude stanovena podie
tabulky uvedené niZe, a to | opakované za kaidé rozhodné obdobi (kalendafni mésic), ve kterém
nedaosahl definované hodnoty. Smiuvni pokuta za nedodrieni dostupnosti uvedend v prvnim
fadku tabulky v zavislosti na skutecné hodnoté dostupnosti pro danou dimenzi SLA, je vwjadfena
fisni Casthou.

e bez sankce 30% a0% 60% 80%
pokuty
_ 00,009, >DS > | 99 8% >DS > |09,6%>DS >
SLA Platinum DS >09.99% 90,4% >DS
99,8 % 99,6 % 99.4%
99,9%>DS > | 99,8%>DS> |99,6% >DS >
SLA Gold DS>99,9% - =| 99,4%>Ds
= 99,8 % 99,6 % 994%
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99,6% >DS >
99,0 %

99,0% >DS >
98,5 %

98,5% =05 >

96% >05
96 %

‘ SLA Silver ‘05399,5%

78.2 Max. pofet vypadku

[bude doplnéna]

28.3 Doba zavedeni

[bude doplnéna]

1.29 Technicke predpoklady

Servis [ podpora — asovy rozsah:

Parametry pro podporu jsou definovany pro kaidy Katalogowy list individuging. VKL bude
definovana i poZadovana soucinnost ze strany Odbératele.

ServiceDesk nastroj:
Service Desk MHMP — plistupové Udaje budou generovany Odbérateli pfi zahajeni poskytovani
Sluzby dle daného Katalogoveho listu.

Telefonicka podpora pracovisté ServiceDesk:

Kontaktni Udaje budou dospecifikovény pfi zahajeni poskytovani Slufby dle dangho Katalogového
listu.
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Pfiloha k usneseni €. 6/4/2022

MESTSEA CAST PRAHA — NEDVEZI

Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Wedwézi u Ritan

CLI

Predmét predpisu

1. Zastupatelstvo Mastské fasti Praha — Wadviéz sehrvaluje, aby starosta ME byl zmocnén k
prevedo finanfnich prostiedil + dils specifikovaném rozsahn

CLII

Rozpoctova opatfeni

1. Tento vmitini predpis stanovue kompetenci ke schvalovani rozpottovych opatfent, pil nichs ze
ménl zavazns ukaratels rozpodtu s vyuitim ustanoven: Zakona &, 13172000 Sb. o kl. m. Praze
504 odet. 2 piz, b, v nasledujicim rozzshu:

a.

schvalovat v ramei jednoho rozpodtovéhe opatfeni v rémel béinych vdajd zmény
zavazmich ukazateld do vwie 300 tis. K&, u kapitilovich widaji do vide 1 mil. K&, pfi nichs
za jadnotlivé pfimy nebo vdaje navedjem neovlivingi, ten. celkovy objem prijmi a vidaji
rozpodty musl byt zachevan

schvalovat rozpodétovd opatfeni tykajic se pfijefl a realizact téelové poskymutych
finanfnich prostfedlnd (dotace, granty, pojistng plnéni, déelove uréend damy, atd.), tem
mésteka £ast obdril finanéni prostfedky na jamé stanoveny? virda)(+pijmy +virda)e)

schvalovat rozpoctovd opatfeni tikajict se vyporadant transfard, upfesnéni vie transfem
{dle rozpizu dotatnihe vetahu, vwpofddani dotaci, pranhi. atd.)

schvalovat rozpoftovd opatfeni nad stanoveny limit béimfch vdapi a investifnich apdaji a
to jen v pripadé, kde se jednd o nutny vvdaj k zajisténi chodu méstske £3sti, v pripade
havari nabo stavu nouze, k odvricenl ckod, dils kdyz véamné neprovedant ubrady je vazano
penalizacl a dopady penalizaci mohou vTazné prekrofit pripadna rizka z neopravnéns
dhrady a k dalfim pfipadim zabrinéni fkod. Dile v pfipadé dhrady pekot, pendle a daliich
nutnich vidaji, kdy schvileni rozpoftového opatfeni je nezbying a ma jen formalni
charakter, protoze wyda) musi byt realizovan

schvalovat pfesuny v ramei béznych a imvestitnich vwdaji u akei, které byly schvileny
zastupitelstvem, ale u kterich je nutné po uskuteénéni plnéni vidajd provést spravné
zatfidani v souladu s rozpodtovou skladbou

¢l Im

Zapojeni financi z minulych let

1. Tento vnitfni predpis stanovuje kompetenci k zapojeni finanénich prostiediol z mimalich let (pol.
2113} do wyde 200 00 - K2,
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bt

Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi n Ritan
CLIV
Fhodnocovani financi

. Tanto vnitfni pfedpis stanovuje kompetenci starostior MC k pfevodu finanénich prostfedkd na

bankovni 1ty ziizené MC Praha — Nedvézi a zpét na hlavni béZny déet neomezend.

Tyt transakes & mohon tikat pouze finanénich prostfedkd nezapojenych do rozpoétn MC na
dany rok.

Cilem téchto transakei je zhodnoceni volnych finanénich prostiedia ME.

Mejedna ze o vdaje z rozpodtn

CLV

LZavéretna ustanoveni

. Zastupitelstvu obce je vyhrazeno prave na informact o kazdém rozpoétovem opatfeni a prevedu

finanel provedeném v kompetenci starosty MO a to na nejbliZiim zasedami zastupitelstea
konaném po provedens opatfent 21 transakel.

Zmény a doplakey této Smémice vwdiva Zastupatalztvo MC Praha - Wadhizi

. Tato smémice nabyvla uémnesti dnem podpizu

W Praza dne 12.5.2022

Emhua'rhi
starostha AMC
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Pfiloha k usneseni ¢. 7/4/2022

SMLOUVA O DILO
podle § 2386 a nasl. zdlona €. 89/2012 Sb., obiansky zdkonik

uzaviena nize uvedencho dne, mésice a roku mezi

Méstska €ast Praha — Nedvézi

IC: 00240516

se sidlem Unorova 15/3, 103 00 Praha 10 — Nedvézi u Rifan
zastoupend: Karolinou Trnkovou, starosticon

(dale jen jako ,.Objednatel™) na strand jedné

a

Jifi Rezabek, DiS.

IC: 02607516

DIC: CZ8811240251

bydliZts Lahovska & ev. 114, 159 00 Praha 3
(dale jen jako , Zhotovitel) na strané druhé

1)

Smilouva . MCPN-5ML-2022-022 1/

L. P¥edmét smlowvy|
Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést na svij niklad a své nebezpei{ pro objednatele dilo
spofivajic v zatravnéni pash podél polnich cest a v ovocném sadu o celkové viyméfe 3.000 m2, plocha je
vymezena hranicemi pozemkd parcelni &islo 212/42, 212/43, 281/39, 281/78 a 289, vie v katastralnim
uzemi Nedvézin ﬁjc":ar., zapsanych na listy viastnietvi Ezlo 181, vedeném Katastralnim (fadem Praha,
uzemni pracoviité Praha — mésto (dale jen , Dilo™).
Provedeni Dila zahrmije chemické odpleveleni piidy pfed zaloZenim kultury, plofnou Gpravu terénu
s urovnand bez doplnéni ornice, uvalcovand a oseti travnim semenem od Planta Naturalis,
Objednatel se zavazuje Dilo pfevzit a zaplatit za néj Zhotoviteli cenn sjednanou nize v €1 IT této
smlouvy.

II. Cena Dila a zpisob jeji dhrady
Cena Dila byla stranami smlouvy stanovena ve v 241 320 - Ki + DPH_ t). celleem 201,097 - K&
(dugste devadesat jedna tisic devét set devadesit sedm korun Eesloich).
Cena Dila bude uhrazena na déet Zhotovitele £ 1928112436/5500.
Cena Dila bude Objednatelem vhrazena na shora uvedeny Géet Zhotovitele nejpozdéji do 14 dnb ode
dne. v ném?z doilo k pfedand a pfevzeti Dila.

II1. Doba plnéni
Zhotovitel provede dilo nejpozdéji do 31.10.2022.

(%]
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IV. Piedani a pFevzet dila

1y Dilo bude piedano Zhotovitelem a pfevzato Objednatelem nejpozdéji do dvou dnd od zhotoveni dila bez
vad a nedodélich.

2) O pfedani a pfevzeti Dila sepis Zhotovitel 5 Objednatelem protokol.

3) Bude-li mit Dilo v okamZiln pfedini a pfevzet] zjevné vady a nedodélloy, sepifi strany protokol
obsahuijici viéet téchto vad a nedod2lkh a Ihitu pro jejich odstranéni. Objednatel nend povinen pievzit
dilo diive, nes dojde k odstranéni viech vad a nedod&lich na néldad Fhotovitele,

V. Prava a povinnosti stran

1) Zhotovitel je povinen provést dile s potfebnou pééi tak, aby mohle byt pfedanc Objednateli bez vad a
nedodéllod nejpozdéji v terminu uvedendm v &1 IIT této amilouvy.

2) Objednatel nebo jim zmocnénd csoba je opravnén kontrolovat provadénd Dila, zejména zda je provadéno
v zouladu 3 touto smlouve a obecné zdvaznymi pravoimi pfedpisy, jako? i upozorfiovat Zhotovitele na
zjisténé nedostatloy.

3) Prava a povinnosti stran touto smlouvon vislovng neupravens se fidi Sesloym pravnim fadem zejména
obfansloym zalonidlrem.

VL Smluvni pokuty

1) Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli sminvai pokutn ve viEl 0.3 % z ceny Dila vEetné DFH za
kazdy den prodleni 3 dokonfenim a pfedanim v terminu podle €L IIT této smlowvy.

1) Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli smbuvni pokortu ve viEl 0.3 % z ceny Dila vietn& DPFH za
kazdy den prodleni 3 platbou ceny Dila.

3) Objednatel je dile povinen zaplatit Zhotoviteli drok z prodlend v zélronné viéi za kazdy den prodleni s
platbou ceny Dila.

VIL Zavéreéna ustanoveni

1y Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnymi dodatly na zékladé souhlasu obou stran.

2) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopizech s platnosti crigindlu, pfi fem? kazda ze stran obdrl
po jednom.

3) Tato smlouva nabyva platnosti 1 G8innosti dnem podpisy obéma smluvnimi stranami.

VPrazedne ... VPrazedne ...

Objednatel Zhotovitel

Mestska fast Praha — Nedvézi Jifi BeZabek, Di5.

Karolina Trnkova, starostka

Smlouva ¢ MCPN-SML-2022-022

T

(%)
[
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